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A. INTRODUCCION

Las negociaciones internacionales han adquirido una gran importancia en la agenda de los sectores
publico y privado durante los Gltimos afios. Entre éstas, los aspectos relacionados con servicios han
cobrado preponderancia, debido a su mayor valor relativo en el comercio internacional.

Dado que en nuestro medio existe poca literatura conceptual sobre el tema en este documento se
pretende hacer un examen desde el punto de vista teorico y practico, con el fin de concluir algunos
aspectos que no deberfan perderse de vista en una eventual negociacién, ya sea multilateral o
bilateral.

En la primera seccion se hace una recopilacién de la historia de las negociaciones internacionales.
Posteriormente se documenta la estructura del anexo sobre servicios financieros del Acuerdo Gene-
ral del Comercio de Servicios Financieros (AGCS), publicado por la Organizacion Mundial de Co-
mercio (OMC). A continuacién se comentan algunos aspectos conceptuales sobre el comercio de
servicios financieros y su relacién con la balanza de pagos y los flujos de capitales.

En la ultima seccion se realiza un ejercicio teérico sobre el eventual impacto que tendria para
Colombia un escenario en el que se permita una apertura de servicios financieros mediante la
utilizacion de la figura de sucursales extranjeras’.

Palabras clave

TLC, Liberalizacién financiera, Servicios financieros, Sucursales entidades financieras.

Clasificacion

JEL: F15, F13, F36.

1. Historia de las negociaciones

El comercio de bienes y servicios se ha venido regulando de manera sistematica en el ambito inter-
nacional desde hace mas de 50 afios. Con el propésito de ilustrar los principales aspectos de este
proceso, a continuacion se realizard un breve recuento sobre la evolucion de este sistema. Dentro
del mismo, se especificara el lugar que han ocupado los servicios financieros.

" Para tal fin, la Asobancaria trabajé en el seno de los comités Internacional y de Negociaciones Internacionales.
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1.1Rondas comerciales del Acuerdo General sobre Aranceles
Aduaneros y Comercio (Gatt por su sigla en inglés)

El Gatt (The General Agreement on Tariffs and Trade) se fundé después de la segunda guerra
mundial, en 1948, gracias a la gestién de 23 paises que buscaban impulsar la liberalizacién del
comercio y responder asi a los impedimentos existentes al intercambio de bienes que se aplicaron
luego de los afios treinta, tales como las altas tarifas arancelarias.

El Acuerdo funcioné entre 1948 y 1994. A pesar de haber estado en ejercicio durante 47 afos,
siempre tuvo cardcter provisional, pues en realidad la intencién de los paises fundadores era esta-
blecer la Organizacién Internacional de Comercio, como un ente especializado de la Organizacién
de las Naciones Unidas que se encargaria del comercio en la cooperacién econémica internacional
y que se sumaria al Banco Mundial (BM) y al Fondo Monetario Internacional (FMI). Esto no se
alcanzé debido a la oposicion ejercida por el Congreso de Estados Unidos.

Durante estos arios, el Gatt establecio las reglas aplicables a gran parte del comercio mundial, lo
que se logré mediante una serie de negociaciones multilaterales denominadas “rondas” .

Las primeras rondas de negociaciones comerciales se concentraron en reducir los aranceles. Al final
de la década de los sesenta las reducciones a las tarifas de la Ronda Kennedy mostraron que existian
muchas otras barreras que obstaculizaban el acceso a los mercados, lo cual llevé a incluir nuevos
temas en la agenda de la Ronda Tokio, entre éstos el comercio de servicios y, entre ellos, a su vez,
los financieros.

En el siguiente cuadro pueden observarse los temas abarcados por cada una de las rondas comer-
ciales llevadas a cabo en el marco del Gatt.

Cuadro 1. Rondas comerciales del Gatt

Ano Lugar/denominacién Temas abarcados No. de paises
1947 Ginebra Aranceles 23
1949 Annecy Aranceles 13
1951 Torquay Aranceles 38
1956 Ginebra Aranceles 23
1960-1961  Ginebra/Ronda Dillon Aranceles 23
1964-1967  Ginebra /Ronda Kennedy Aranceles y medidas antidumping 62
1973-1979  Ginebra/Ronda Tokio Aranceles, medidas no arancelarias
y acuerdos relativos al marco juridico 102
1986-1994  Ginebra/Ronda Uruguay Aranceles, medidas no arancelarias,
normas, servicios, propiedad intelectual,
solucién de diferencias, textiles,
agricultura, creacién de la OMC, etc. 123

Fuente: La OMC en general. "Entender la OMC". Documento de consulta disponible en www.wto.org
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1.1.1 Ronda Uruguay

El éxito alcanzado por el Gatt en la reduccién de aranceles es incontrovertible. Sin embargo, las
recesiones econémicas de la década de los setenta y primeros afios de la década de los ochenta
motivaron a los gobiernos a crear otras formas de proteccién. Asf, los gobiernos de Europa Occi-
dental y América del Norte buscaron concertar acuerdos bilaterales para repartirse el mercado y
establecer subvenciones para apoyar a sus sectores agricolas. Esta situacion min¢ la credibilidad y
efectividad del Gatt.

Adicionalmente, a comienzos de la década de los ochenta se observé que el Gatt tenfa que ir mas
all4, pues el comercio mundial era méas complejo que antes, el intercambio de servicios seguia
adquiriendo gran importancia y las inversiones internacionales habfan aumentado. En consecuen-
cia, se hizo un nuevo esfuerzo que condujo a la realizacién de la Ronda Uruguay.

Las negociaciones de esta ronda comenzaron en septiembre de 1986 en Punta del Este y termina-
ron, la mayor parte de éstas, en diciembre de 1993 en Ginebra (después continuaron algunas
conversaciones sobre acceso a mercados). En abril de 1994 se firmé el acuerdo final en Marrakech
(Marruecos). Dentro de éste se incluy6 el compromiso de celebrar nuevas negociaciones sobre la
agricultura y servicios después del afio 2000.

Las negociaciones de la Ronda Uruguay duraron casi el doble de lo previsto, siete afosy medio. La
demora obedecié a la diversidad de los asuntos incluidos, que abarcaban practicamente todas las cues-
tiones de politica comercial pendientes: temas conflictivos como el comercio de servicios, la propie-
dadintelectual, las normas antidumping. Ademés, tocaban sectores sensibles como el agricolay el textil.

En la Ronda Uruguay se establecieron entonces normas sobre el comercio de servicios, la solucion
de diferencias y el examen de las politicas comerciales. Esos principios se recogen en el Acuerdo
General sobre el Comercio de Servicios (AGCS).

Por su parte, aspectos de los derechos de propiedad intelectual se recogen en el Acuerdo General
de los Derechos de Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio (ADPIC).

La Ronda Uruguay fue la dltima del Gatt. Su importancia radica en que fue la mayor negociacion
comercial de la historia y dio lugar a la creacion de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC).
La OMC sustituyo al Gatt como organismo internacional, pero el Gatt sigue existiendo como trata-
do general de la OMC sobre el comercio de mercancias, el cual se ha actualizado debidamente.

1.20rganizaciéon Mundial del Comercio (OMC)

La OMC se encarga de las normas que rigen el comercio entre los paises. Su objetivo es promover
la liberalizacion y expansién del comercio internacional de bienes y servicios en condiciones
predecibles y de certeza legal, con lo cual se ayuda a los productores, los exportadores y los impor-
tadores a efectuar sus actividades.

Su sede esta en Ginebra (Suiza) y cuenta con 146 paises miembros. Sus funciones principales son:
e Administrar los acuerdos comerciales de la OMC.
* Servir de foro para negociaciones comerciales de sus miembros.

e Tratar de resolver las diferencias comerciales entre sus miembros.
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« Supervisar las politicas comerciales nacionales.
« Otorgar asistencia técnica y cursos de formacién para los paises en desarrollo.

« Cooperar con otras organizaciones internacionales.

Los pilares sobre los que descansa la OMC son los acuerdos adoptados en la Ronda Uruguay, que
ha negociado y firmado la mayor parte de los paises que participan en el comercio mundial y
ratificado sus respectivos parlamentos.

Como se vio anteriormente los acuerdos abarcan los bienes, los servicios y la propiedad intelectual.
Dichos tratados estan comprendidos en una estructura con seis partes principales: un acuerdo
general (el acuerdo por el que se establece la OMC); tratados con respecto a cada una de las tres
amplias esferas de comercio abarcadas por la OMC (bienes, servicios y propiedad intelectual);
solucién de diferencias, y examenes de las politicas comerciales de los gobiernos. Este esquema
puede apreciarse mas claramente en el siguiente cuadro:

Cuadro 2. Pilares de la OMC

Acuerdo por el que se establece la omcC

Acuerdo general

Bienes Servicios Propiedad intelectual
Principios basicos Gatt AGCS Adpic
Pormenores adicionales Otros acuerdos sobre bie-  Anexos sobre servicios

nes y sus anexos

Compromisos de acceso a  Listas de compromisos de  Listas de compromisos de

los mercados los paises los paises (y exenciones del
trato NMF)
Solucién de diferencias Solucién de diferencias
Transparencia Examenes de las politicas comerciales
Fuente: OMC.

Como los acuerdos no son inmutables muchos de ellos se estan revisando nuevamente en el marco
de las negociaciones que han proseguido con la Ronda Doha, que comenz6 en 2001 y que debia
terminar en enero de 2005.

La agenda de desarrollo de Doha naci6 en la cuarta conferencia ministerial de los paises miembros
de la OMC, realizada en Qatar en noviembre de 2001. Surge como resultado de la conciencia que
tienen los paises de que el impulso al comercio péer se no es suficiente para aliviar la pobreza y
garantizar el desarrollo de los paises. Por tal razén, se encarga de los temas de desarrollo y de los
intereses de los paises més pobres.

En virtud de que el caracter de este documento es dar un marco tedrico para la negociacién de los
servicios financieros a continuacion profundizaremos un poco en el AGCS.

10
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. roscONCRUAESY PREIEER B S SEREEEE

1.2.1 Servicios financieros en el Acuerdo General del Comercio de Servicios

El AGCS es el primer conjunto de reglas multilateral, legalmente obligatorio y comprensivo sobre la
negociacion de servicios. Se negocié en la Ronda Uruguay, y al igual que el Gatty el ADPIC, se
incorpord plenamente mediante los principios rectores de la OMC.

El AGCS entrd en vigencia en enero de 1995 como una parte integral de la OMC. Su funcionamien-
to es responsabilidad del Consejo del Comercio de Servicios, integrado por representantes de todos
los paises de la OMC.

Vale la pena destacar que la terminacion de las negociaciones de la Ronda Uruguay no significo que
sus contenidos no se retomaran posteriormente. En efecto, dado que al finalizar las negociaciones
en diciembre de 1993, los paises no habian logrado acordar los niveles de compromiso en acceso a
mercados y trato nacional® frente a los servicios financieros, telecomunicaciones basicas y transpor-
te marftimo las negociaciones se extendieron hasta julio de 1995.

Al cumplirse dicha fecha, los paises segufan sin lograr un nivel de liberalizacién en los términos
establecidos; por tal motivo, firmaron un acuerdo interino de servicios financieros por dos anos,
que abarcaba mas de 95% del comercio de servicios bancarios, de seguros, de operaciones con
valores y de informacion financiera. En dicho acuerdo quedaron exenciones amplias al principio del
trato de la nacion mas favorecida (NMF)? sobre una base de reciprocidad.

El 12 de diciembre de 1997 se alcanz6 un acuerdo multilateral para la apertura de los servicios finan-
cieros* . Convinieron una serie de compromisos especificos en acceso a mercados y trato nacional que
serfan aplicables a todos los participantes con arreglo al principio de nacién mas favorecida.

Los nuevos compromisos contienen mejoras que permiten la presencia comercial de los proveedo-
res extranjeros de servicios financieros suprimiendo o atenuando las limitaciones a la participacion
extranjera en el capital de las instituciones financieras nacionales, las restricciones a las formas
juridicas de la presencia comercial (filiales, sucursales, agencias, oficinas de representantes, etc.) y a
la expansion de las actividades existentes.

Se consiguieron también importantes progresos en la “proteccion” a las filiales y sucursales existen-
tes de las instituciones financieras de propiedad total o mayoritariamente extranjera. Se introduje-
ron mejoras en los tres grandes sectores de los servicios financieros —bancario, de operaciones con
valores y de seguros—y en otros servicios como la administracion de activos y la provisién y trans-

[

2 En los sectores inscritos, y con las condiciones y salvedades que puedan consignarse, cada miembro otorgara a los
servicios y a los proveedores de servicios de cualquier otro miembro, con respecto a todas las medidas que afecten el
suministro de servicios, un trato no menos favorable que el que dispense a sus propios servicios similares o proveedo-
res de servicios similares. Articulo XVII del AGCS.

El trato de nacion mas favorecida significa otorgar igual trato a todos los interlocutores comerciales, sobre la base del
principio de no discriminacién. De esta manera, si un pals permite la competencia extranjera en un sector, deben darse
iguales oportunidades en ese sector a los proveedores de servicios de todos los demas miembros de la OMC.

4 Setenta paises participaron en las negociaciones de servicios financieros de 1997.

ol
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ferencia de informacién financiera. Los acuerdos alcanzados se conocen como el Quinto Protocolo
de Servicios Financieros®, anexo al AGCS que entré en vigor el 1° de marzo de 1999.

Sin embargo, muchos paises en vias de desarrollo han llevado a cabo hace poco tratados de libera-
lizacion de servicios financieros por fuera del marco de la OMC, apoyados generalmente por el
Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional.

Una nueva ronda de negociacién de servicios, entre éstos los financieros, empez6 en el afio 2000.
Se esta llevando a cabo ahora en el marco del Consejo de Negociacién de Servicios de la OMC. Los
participantes en esta ronda han intercambiado peticiones iniciales bilaterales desde el 30 de junio de
2002, de los cuales 39 miembros® presentaron ofertas iniciales. El plazo para la finalizacion de las ne-
gociaciones fue fijado para el 1° de enero de 2005, pero por diferencias entre los paises miembros
atin no ha concluido. Estas negociaciones son realizadas bajo el auspicio de la Ronda de Doha.

1.2.1.1 Estructura del AGCS

EI AGCS cuenta con tres partes: a) el texto principal, en el cual estan las obligaciones y las discipli-
nas generales; b) los anexos, que se refieren a las normas aplicables a determinados sectores; ¢) los
compromisos especificos adoptados por los paises para otorgar acceso a sus mercados.

a) Texto principal
En el texto principal se definen los cuatro modos de prestacion de servicios:

1. Modo 1: suministro transfronterizo. En este caso, el servicio se suministra desde el territo-
rio de un pais miembro hacia el territorio de cualquier otro pais miembro, sin que el pro-
veedor ni el consumidor crucen las respectivas fronteras.

2. Modo 2: consumo en el extranjero. Se refiere a las situaciones en que un consumidor de ser-
vicios se desplaza al territorio de otro pais miembro para obtener la prestacion de un servicio.

3. Modo 3: presencia comercial. Implica que un proveedor de servicios de un pais miembro
se establece en el territorio de otro pais miembro, ya sea mediante la adquisicién en pro-
piedad o arrendamiento de locales con el fin de suministrar un servicio. En este caso, la
prestacion del servicio estd asociada a la inversion extranjera.

4. Modo 4: presencia de personas fisicas. Consiste en el desplazamiento de personas natura-
les de un pais miembro al territorio de otro pais miembro para prestar un servicio.

5 A noviembre de 2003, 67 paises miembros habian aceptado el Quinto Protocolo: Australia, Hungria, Bahrein, India,
Bolivia, Indonesia, Bulgaria, Islandia, Canada, Israel, Alemania, Japén, Austria, Kenia, Bélgica, Kuwait, Dinamarca,
Macao, Espafia, Malasia, Finlandia, Malta, Francia, Mauricio, Grecia, México, Irlanda, Nicaragua, Italia, Nigeria,
Luxemburgo, Noruega, Portugal, Nueva Zelandia, Reino de los Paises Bajos, Pakistan, Reino Unido, Perl, Suecia,
Polonia, Chile, Reptiblica Checa, Chipre, Republica Dominicana, Colombia, Republica Eslovaca, Corea, Repblica de
Rumania, Costa Rica, Senegal, Ecuador, Singapur, Egipto, Sri Lanka, El Salvador, Sudéfrica, Eslovenia, Suiza, Estados
Unidos, Tailandia, Ghana, Tunez, Honduras, Turquia, Hong Kong, China, Uruguay, Venezuela. A la fecha sefialada,
s6lo tres paises no habian aceptado el Quinto Protocolo: Brasil, Filipinas y Jamaica.

Argentina; Australia; Bahrein; Bolivia; Bulgaria; Canadé; Chile; China; Colombia; Comunidades Europeas y sus esta-
dos miembros; Eslovenia; Estados Unidos; Fiji; Guatemala; Hong Kong, China; Islandia; Israel; Japén; Liechtenstein;
Macao, China; México; Noruega; Nueva Zelanda; Panama; Paraguay; Per(; Polonia; Republica Checa; Republica de
Corea; Republica Eslovaca; Saint Kitts y Nevis; Senegal; Singapur; Sri Lanka; Suiza; Tailandia; Taipei Chino; Turquia;
Uruguay.

12
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En el Cuadro 3 se pueden apreciar los modos de prestacion de servicios.

A continuacién en el Cuadro 4 se encuentra una aproximacion estadistica del valor de las ventas en
miles de millones de délares por modos de prestacion de servicios.

Asi mismo, en el texto principal estan los compromisos generales, entre los cuales figuran el trato
de nacién mas favorecida, transparencia’, imparcialidad de las regulaciones domeésticas, practicas

comerciales justas, libertad de pagos internacionales de las transacciones y medidas de salvaguar-
dia de la balanza de pagos.

Cuadro 3. Sintesis de los modos de prestacion de servicios

| PAiS A PAis B |

FModo 1. Suministro transfronterizo

Proveedor

LOS SERVICIOS ATRAVIESAN LA FRONTERA

Modo 2. Consumo en el extranjero
OFERTA

& —— Proveedor

Consumidor

T e T e S GRS e e e e el

de A
EL CONSUMIDOR ATRAVIESA LA FRONTERA
DEL SERVICIO
FModo 3. Presencia comercial
6——— A‘hhado 6-......----.-...-.... Empresa
extranjero INVERSION EXTRANJERA VIAJA AL PAIS A
DEL SERVICIO J

Modo 4. Presencia de personas fisicas
i phiage EMPLEADO VIAJA, Y PRESTA

Persona Persona
R namra‘; TN R G
SUS SERVICIOS EN EL PAIS A

DEL SERVICIO

Consumidor

de A

Fuente: Manual de estadisticas del comercio internacional de servicios. Naciones Unidas, Comisién Europea, Fondo Monetario Interna-
cional, Organizacién para la Cooperacion Econémica y el Desarrollo, Organizacion Mundial del Comercio, 2002.

7 La transparencia se refiere a que los gobiernos publiquen todas las leyes y reglamentos pertinentes, asi como al
establecimiento de servicios de informacion que las empresas y los gobiernos extranjeros puedan utilizar después para
obtener informacién sobre la reglamentacion del sector.

13
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Cuadro 4. Ventas del AGCS por modos de prestacion de servicios

Modo de prestacion Fuente (US\;aLz:I:f:izxmﬂgzes)
1. Comercio transfronterizo BOP: servicios comerciales - exporta- 1.000
ciones (excluye turismo)
2. Consumo en el extranjero BOP: exportaciones de turismo 500
3. Presencia comercial Estadisticas Fats 2.000
4. Movimiento de personas BOP: compensacién de empleados 50

Fuente: OMC. Symposium on Assessment of Trade in Services. 14-15 de marzo de 2002. Trends in Services Trade under Gats Recent
Developments.

b) Anexo de servicios financieros del AGCS

Este anexo se elaboré como reconocimiento de la necesidad de un trato especial de los servicios
financieros dentro del mismo. Ademds de las definiciones de los conceptos propios de esta clase de
servicios, incluye un listado de las actividades que comprenden los servicios financieros, el cual se
conoce como la Clasificacion W/120.

Definiciones

e Servicios financieros: comprenden dos grandes categorias:

°

Servicios de seguros y relacionados con seguros: los servicios de seguros y los servicios
relacionados con seguros abarcan los seguros de vida, los seguros distintos de los de vida,
los reaseguros, las actividades de intermediacion de seguros como, por ejemplo, las de los
corredores y agentes de seguros, y los servicios auxiliares de los seguros, de los consulto-
res, y actuarios, entre otros.

Los servicios bancarios y demds servicios financieros: los servicios bancarios comprenden
todos los servicios tradicionales proporcionados por los bancos, tales como la aceptacién
de depésitos, los préstamos de cualquier tipo, y todos los servicios de pagoy transferencia
monetaria. Los demds servicios financieros incluyen el comercio de divisas, productos de-
rivados y todo tipo de valores, suscripciones de valores, corretaje de cambios, administra-
cion de activos, servicios de pago y compensacion, suministro y transferencia de informacion
financiera, y servicios de asesoramiento y otros servicios financieros auxiliares.

«  Proveedor de servicios financieros: es toda persona fisica o juridica de un miembro que desee
suministrar o que suministre servicios financieros. Dentro de esta definicion no se incluyen las
entidades publicas.

« Medida prudencial: es una exencién al AGCS que permite a los gobiernos proteger sus siste-
mas financieros y a sus participantes en caso de necesidad a través de la aplicacion de medidas
cautelares, por ejemplo, para la proteccién de los inversores, depositantes o tenedores de
pélizas de seguros, y para garantizar la integridad y estabilidad del sistema financiero.
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«  Exencién de servicios gubernamentales: el anexo excluye del ambito del acuerdo las funciones
de los bancos centrales y otras autoridades gubernamentales que tienen a cargo las politicas
monetarias y cambiarias.

¢) Compromisos especificos

Son el resultado de las negociaciones y se constituyen en condiciones de garantia para la realizacion
de las actividades objeto de los mismos. Mediante ellos, los paises se comprometen a abrir sus
mercados en sectores especificos y a determinar el grado en que lo haran, dentro de los parametros
sefialados por los principios de acceso a los mercados y trato nacional.

Los compromisos se consignan en “listas” en las que se enumeran los sectores objeto de apertura;
los términos, limitaciones y condiciones en materia de acceso a mercados: las condiciones y salve-
dades en materia de trato nacional; el marco temporal para su aplicacion, y la fecha de entrada en
vigor de los mismos. A continuacion se mencionan algunas definiciones claves de los aspectos que
constituyen el comercio de servicios.

Trato nacional

Cada miembro otorgard a los servicios y prestadores de servicios de otro miembro, con respecto a
las medidas que afecten el suministro de servicios, un trato no menos favorable que el que entre-
gue a sus propios servicios similares o prestadores de servicios similares.

Acceso a los mercados

Un miembro otorga pleno acceso a su mercado en un determinado sector y modo de suministro
cuando no mantiene en ese sector y modo de suministro ninguno de los tipos de restricciones
listadas a continuacion:

1. Limitaciones al nimero de proveedores de servicios, ya sea en forma de contingentes
numéricos, monopolios o proveedores exclusivos de servicios, 0 mediante la exigencia de
una prueba de necesidades economicas.

2. Limitaciones al valor total de los activos o transacciones de servicios en forma de contin-
gentes numéricos o mediante la exigencia de una prueba de necesidades economicas.

3. Limitaciones al nimero total de operaciones de servicios o a la cuantia total de la produc-
cion de servicios, expresadas en unidades numéricas designadas, en forma de contingen-
tes o mediante la exigencia de una prueba de necesidades econémicas.

4 Limitaciones al nimero total de personas fisicas que pueden emplearse en un determina-
do sector de servicios o que un proveedor de servicios pueda emplear y que sean necesa-
rias para el suministro de un servicio especifico y estén directamente relacionadas con él,
en forma de contingentes numéricos o mediante la exigencia de una prueba de necesida-
des econdémicas.

5. Medidas que restrinjan o prescriban los tipos especificos de persona juridica o de empresa
conjunta por medio de los cuales un proveedor de servicios puede suministrar un servicio.

15



NEGOCIACIONES INTERNACIONALES DE SERVICIOS FINANCIEROS

6. Limitaciones a la participacion de capital extranjero expresadas como limite porcentual
maximo a la tenencia de acciones por extranjeros o como valor total de las inversiones
extranjeras individuales o agregadas.

Nacion mds favorecida

Cada miembro otorgara inmediata e incondicionalmente a los servicios y proveedores de servicios
de cualquier otro miembro un trato no menos favorable que el que conceda a los servicios similares
y a los proveedores de servicios similares de cualquier otro pais.

Servicio suministrado en ejercicio de facultades gubernamentales
Todo servicio que no se suministre en condiciones comerciales ni en competencia con uno o varios
proveedores de servicios.

Presencia local obligatoria

Ninguna parte podra exigir a un proveedor de servicios de otra parte que establezca o mantenga
una oficina de representacién u otro tipo de empresa, o que resida en su territorio como condicién
para el suministro de un servicio.

Personal directivo

Ninguna parte podra exigir a un proveedor de servicios de la otra parte que un porcentaje de la
junta directiva o del personal directivo de una institucion u organizacién esté compuesto por nacio-
nales de esa parte, personas residiendo en ese territorio, o una combinacién de las dos.

Requisitos de desemperio

Ninguna parte podra imponer ni obligar al cumplimiento de los siguientes requisitos o compromisos
en relacién con el establecimiento, adquisicion, expansion, administracién, conduccién, operacion,
venta u otra disposicidn de una inversién de un inversionista de una parte, en relacion con cualquier
inversion de un inversionista de cualquier parte en su territorio para:

a) exportar un determinado nivel o porcentaje de servicios;
b) alcanzar un determinado grado o porcentaje de contenido nacional;
c) adquirir, utilizar u otorgar preferencia de compra a los servicios prestados en su territorio;

d) relacionar en cualquier forma el volumen o valor de las importaciones con el volumen o valor
de las exportaciones, o con el monto de las entradas de divisas asociadas con dicha inversion;

e) restringir las ventas en su territorio de servicios que tal inversién produzca, relacionando de
cualquier manera dichas ventas con el volumen o valor de las exportaciones o con las ganan-
cias que generen en divisas;

f) transferir a una persona, en su territorio, una tecnologfa particular, un proceso productivo u
otro conocimiento de su propiedad, salvo cuando el requisito se imponga por un tribunal judi-
cial o administrativo o autoridad competente, para reparar una supuesta violacién a las leyes
en materia de competencia;
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g) actuar como el proveedor exclusivo de servicios que presta para un mercado especifico.

Ninguna de las partes establecera, unilateralmente, requisitos de desempefio como condicion para
el establecimiento, la expansion o el mantenimiento de las inversiones, que requieran o exijan
compromisos de exportar mercancias o especifiquen que ciertas mercancias o servicios se adquie-
ran localmente o impongan cualesquiera otros requisitos similares.

Suministro de un servicio

Abarca la produccion, distribucion, comercializacién, venta y prestacion de un servicio.

Presencia comercial

Significa todo tipo de establecimiento comercial o profesional, a través, entre otros medios, de:
« |a constitucién, adquisicién o mantenimiento de una persona juridica, o

«  |a creacién o mantenimiento de una sucursal o una oficina de representacion, dentro del
territorio de un miembro, con el fin de suministrar un servicio.

Proveedor de servicios

Significa toda persona que suministre un servicio.

Persona juridica

Significa toda entidad juridica debidamente constituida u organizada de otro modo con arreglo ala
legislacién aplicable, tenga o no fines de lucro y ya sea de propiedad privada o publica, con inclu-
sion de cualquier sociedad de capital, sociedad de gestion (trust), sociedad personal (partnership),
empresa conjunta, empresa individual o asociacion.

Entre las limitaciones en materia de acceso a mercados se destacan aspectos relacionados con
derechos de monopolio estatales, compras de servicios financieros por parte de entidades publicas,
comercio transfronterizo, presencia comercial, servicios financieros nuevos, transferencias de infor-
macién y procesamiento de la misma, y entrada temporal de personal.

Los compromisos adquiridos por cada pais se expresan, de acuerdo con el Iéxico propio de los
tratados internacionales, en la siguiente forma:

Compromisos claramente definidos............ Consolidados

Plena liberalizacion......ccceueeeeeenns Ninguna

Plena discrecion (Sin COMProOMISO).ueeeeeerrsrunmnnensss Sin consolidar

Garantia del statu quO.............. Participacion del capital extranjero limitada

Futura liberalizacion.....cccoueeeeennn. Participacion del capital extranjero limitada en una cifra

y un cronograma de liberalizacion.
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1.2.2 Oferta colombiana de servicios financieros en la OMC

Antes de describirla, es importante anotar que Colombia present su oferta inicial de servicios en el
marco de la Ronda Uruguay, en la cual adquirié compromisos en materia de servicios financieros, y
que el pasado 4 de septiembre de 2003 present6 su oferta mejorada, en la que no hubo cambios
con respecto a los compromisos adquiridos en servicios financieros en comparacion con la Ronda
Uruguay.

El gobierno nacional presenté una lista de compromisos especificos en relacion con todos los servi-
cios financieros, de la siguiente manera:

* El gobierno nacional podrd sujetar la autorizacion para que operen en Colombia entidades
financieras nacionales y extranjeras a una prueba de necesidad economica.

 Las condiciones especiales en los procesos de enajenacion de la participacion estatal en
una empresa se ofreceran exclusivamente a personas naturales o juridicas nacionales.

«  Se permite el establecimiento de proveedores de servicios financieros del exterior exclusi-
vamente con la modalidad de filiales o subsidiarias. Se excluyen otras modalidades, en
especial las sucursales.

o Lafilial o subsidiaria prestara el servicio de acuerdo con el objeto autorizado y adoptara la
forma social exigida por la legislacién colombiana.

s Las oficinas de representacion de entidades financieras del exterior no podran prestar
servicios financieros en Colombia.

e La prestacién de servicios financieros en Colombia requiere autorizacion estatal previa.

o La autorizacion para que operen en Colombia proveedores de servicios financieros estara
sujeta a la verificacion por parte de la superintendencia respectiva del caracter, responsa-
bilidad e idoneidad de las personas que participen en la operacion como propietarios,
directores o administradores.

 Lasuperintendencia respectiva debera verificar que las entidades solicitantes cuenten con
los controles adecuados para prevenir el lavado de activos y el manejo de riesgo, y que
tengan una supervision consolidada, conforme a los principios internacionales.

1.3 Area de Libre Comercio de las Américas (Alca)

En la Cumbre de las Américas que se llevd a cabo en Miami en diciembre de 1994, los jefes de
Estado y de gobierno de los paises de la region, con excepcién de Cuba, acordaron la creacién del
Area de Libre Comercio de las Américas (ALCA), cuyo objetivo es eliminar las restricciones de
acceso a los mercados de sus paises miembros. Para el efecto, resolvieron que las negociaciones con
miras a alcanzar el acuerdo finalizarian a mas tardar en el afio 2005 y que lograrian avances sustan-
ciales en el establecimiento del Alca para el afio 2000.

Durante la fase preparatoria (1994 -1998), se identificaron y analizaron las medidas ya existentes

relacionadas con el comercio en cada érea, con el propésito de identificar posibles enfoques para
las negociaciones.
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Se celebraron cuatro reuniones ministeriales durante la fase preparatoria: la primera tuvo lugar en
junio de 1995 en Denver; la segunda, en marzo de 1996 en Cartagena; la tercera en mayo de 1997
en Belo Horizonte, y la cuarta, en marzo de 1998 en San José de Costa Rica.

La Declaracion de San José determiné la estructura y establecié los principios generales y objetivos que
sirven de guia a estas negociaciones. Ademds recomendd su iniciacién formal lo més pronto posible.

Las negociaciones del Alca empezaron formalmente en abril de 1998 durante la Segunda Cumbre
de las Américas celebrada en Santiago de Chile. Los jefes de Estado y de gobierno, ademas de es-
tablecer la estructura conforme a la cual se llevarian a cabo las negociaciones, acordaron los princi-
pales lineamientos para el desarrollo de las mismas, que se pueden sintetizar en los siguientes aspectos:

* El proceso de negociaciones serd equilibrado, comprensivo, congruente con la OMC, y
constituira un compromiso unico.

« El proceso de negociaciones serd transparente y tomara en cuenta las diferencias en los
niveles de desarrollo y tamafio de las economias de las Américas, con el fin de facilitar la
participacion plena de todos los paises.

* Las negociaciones deberan avanzar con el fin de contribuir a elevar el nivel de vida, mejo-
rar las condiciones de trabajo de todos los pueblos de las Américas y proteger el medio
ambiente.

En la séptima reunion ministerial del Alca, que se celebré el 1° de noviembre de 2002 en Quito, se
confirmé el cronograma establecido para las negociaciones asi:

a) Presentacion inicial de ofertas: 15 de diciembre de 2002 a 15 de febrero de 2003.
b) Solicitudes de mejoramiento de ofertas: 16 de febrero a 15 junio de 2003,
c) Presentacion de ofertas revisadas: a partir del 15 julio de 2003.

d) Culminacién de la negociacién: finales del 2005.

En la octava reunidén ministerial, celebrada en Miami el 20 de noviembre de 2003, se reiterd el
compromiso de conformar el Area de Libre Comercio de las Américas y se expuso la vision del Alca
en los siguientes términos:

“Nosotros, los ministros, reafirmamos el compromiso que tenemos para que las negociaciones del Alca
concluyan con éxito a mas tardar en enero de 2005, con el objetivo final de lograr un area de libre
comercio e integracién regional. Los ministros reafirman su compromiso con un Alca comprehensivo y
equilibrado que fomentara con la mayor eficacia el crecimiento econémico, la reduccién de la pobreza,
el desarrollo y la integracion a través de la liberalizacién del comercio. Asi mismo, los ministros recono-
cen que se necesita flexibilidad para tomar en cuenta las necesidades y sensibilidades de todos los
socios del Alca.

Estamos conscientes de que el objetivo de las negociaciones debe ser un acuerdo equilibrado que
aborde la cuestién de las diferencias en los niveles de desarrollo y tamano de las economias del hemis-
ferio, mediante varias disposiciones y mecanismos.

Tomando en cuenta y reconociendo los mandatos existentes, los ministros reconocen que los paises
pueden asumir diferentes niveles de compromisos. Procuraremos desarrollar un conjunto comin y
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equilibrado de derechos y obligaciones que sean aplicables a todos los paises. Ademas, las negociacio-
nes deberfan permitir que los paises que asf lo decidan, dentro del Alca, puedan acordar beneficios y
obligaciones adicionales. Una posible linea de accién podria ser que estos paises lleven a cabo negocia-
ciones plurilaterales dentro del Alca para definir las obligaciones en cada area respectiva.

Esperamos plenamente que de este empefio surgird el equilibrio apropiado de derechos y obligaciones
que permita que los paises cosechen los beneficios de sus respectivos compromisos”.

Como concluyen Anzola, Caballero y Corral®, “se trata por consiguiente de un acuerdo de nueva ge-
neracion, que cubre temas que van mas alld de las materias tradicionales de comercio, y que en el marco
del hemisferio occidental podria entrar a ‘competir’ con acuerdos ya existentes, incluso con aquellos mas
recientes y que contemplan disciplinas sobre servicios, propiedad intelectual, competencia e inversion
extranjera. Estos acuerdos sin embargo, puede afirmarse, han sentado las bases para la negociacion del
Alca, en la medida en que tanto la profusién de los mismos como sus caracteristicas han creado en el
hemisferio un ambiente propicio para negociaciones de la magnitud del Alca, y por tanto sus particu-
laridades y caracteristicas deberdn ser tenidas en cuenta en las negociaciones que se desarrollen”.

El Alca es una iniciativa que lleva varios afos de discusion técnica. Sin embargo, la coyuntura
politica del continente no ha sido propicia para su implementacién efectiva durante los Gltimos
afos. Buena parte de los gobiernos imperantes en el continente han mostrado reparos y cuestiona-
mientos a los beneficios y aplicacién de un acuerdo de tal naturaleza. Por dicha razén, los plazos
previstos en su fase inicial se encuentran retrasados.

1.3.1 Oferta colombiana de servicios financieros en el Alca

El gobierno nacional presenté una oferta sobre compromisos especificos en materia de comercio de
servicios bajo la modalidad de lista negativa, es decir, que en las materias no comprendidas no
existe restriccion al acceso a mercados. Colombia se reservé el derecho de modificar la oferta
dentro del proceso de negociaciones para la conformacién de la lista definitiva. La oferta esta
conformada por tres listas:

a) Lista 1

Medidas disconformes? con las obligaciones sobre acceso a los mercados, trato nacional, presencia
local no obligatoria, requisitos de desempefio y empleo y direccién empresarial.

En cuanto a los servicios de intermediacién financiera y servicios conexos, excepto seguros y fondos
de pensiones, enlisto las siguientes medidas:

« Las funciones de recibo, depésito y administracion de los dineros que por mandato legal
se depositaban en la Caja de Crédito Agrario, Industrial y Minero S.A., en liquidacion, las
asumiré el Banco Agrario S.A., el cual sustituira a la Caja en los derechos y obligaciones
inherentes a dichas funciones (articulo 1° del Decreto 2419 de 1999).

¢ A partir del 1° de enero de 1987, las cantidades de dinero que, de conformidad con las
disposiciones legales vigentes deban consignarse a érdenes de los despachos de la rama

¢ Marcela Anzola Gil, Gaspar Caballero Sierra y Luis Carlos Corral Strassman, De /a OMC al ALCA: bases para la
negociacion, Confecdmaras, 2002.

9 Medidas disconformes o inconformes. Indican que la legislacion colombiana tiene normas que contrarian los princi-
pios de negociacién, como el de trato nacional. Son limitantes a la aplicacién de estos principios.
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jurisdiccional, se depositaran, cualquiera que sea su cuantia, en una sucursal o agencia del
Banco Popular de la localidad depositante. En los lugares donde no exista oficina del Ban-
co Popular, el deposito de que trata este numeral se hard en la sucursal o agencia de la
Caja Agraria. De acuerdo con lo anterior, el Decreto 1065 de 1999 establece que debido
a la liquidacion de la Caja Agraria se restructura el Banco de Desarrollo Empresarial S.A. y
se le trasladan algunas funciones antes desempefiadas por la Caja Agraria (articulo 242,
numeral 4 del Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero, EOSF).

* Las entidades que conforme al EOSF deban quedar sometidas al control y vigilancia de la
Superintendencia Bancaria se constituiran bajo la forma de sociedades andnimas mercan-
tiles o de asociaciones cooperativas (articulo 53 del EOSF).

b) Lista 2

Medidas inconformes existentes o futuras en varios sectores. Para el caso del sector financiero
enlistd las siguientes:

* El gobierno nacional podra sujetar la autorizacién para que operen en Colombia entidades
financieras, tanto nacionales como extranjeras, a una prueba de necesidad econémica™.
Para tal efecto, consideraré factores como el interés publico y las condiciones econémicas
y financieras locales y generales.

* Se permite el establecimiento de proveedores de servicios financieros del exterior exclusi-
vamente bajo la modalidad de filiales o subsidiarias. Se excluyen otras modalidades, en
particular las sucursales. La prestacién del servicio debe hacerse de acuerdo con el objeto
especificamente autorizado a la filial o subsidiaria, la cual adoptara la forma social exigida
para el efecto por la legislaciéon colombiana. Las oficinas de representacién de entidades
financieras del exterior no podran prestar servicios financieros en Colombia.

e La prestacion de servicios financieros en Colombia requiere autorizacién estatal previa.

* Dicha autorizacion se concede con base en los criterios que sobre el particular contemplan
las leyes colombianas.

* Colombia se reserva el derecho de excluir la aplicacion de trato nacional y trato de nacién
mas favorecida a los siguientes servicios financieros definidos en el parrafo 5 a) del anexo
sobre servicios financieros del AGCS de la OMC:

xiii) Administracién de activos, por ejemplo, administracién de fondos en efectivo o de
cartera de valores, gestion de inversiones colectivas en todas sus formas, administracion
de fondos de pensiones, servicios de depdsito y custodia, y servicios fiduciarios.

xiv) Servicios de pago y compensacién respecto de activos financieros, con inclusion de
valores, productos derivados y otros instrumentos negociables.

9 El gobierno nacional podra sujetar la autorizacién para que operen en Colombia entidades financieras, tanto naciona-
les como extranjeras, a una prueba de necesidad econdémica. Para tal efecto, considerara factores como el interés
publico y las condiciones econémicas y financieras locales y generales.
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c) Lista 3

Excepciones al trato de nacién mds favorecida, respecto de aquellos acuerdos internacionales en
vigor, o que se adopten después de la entrada en vigencia del acuerdo del Alca, en varias materias,
entre ellas la de servicios financieros definidos en el parrafo 5 a) del AGCS de la OMC:

xiii) Administracién de activos, por ejemplo, administracion de fondos en efectivo o de
cartera de valores, gestion de inversiones colectivas en todas sus formas, administracion
de fondos de pensiones, servicios de depdsito y custodia, y servicios fiduciarios.

xiv) Servicios de pago y compensacién respecto de activos financieros, con inclusion de
valores, productos derivados y otros instrumentos negociables.

1.4 Coexistencia de otros acuerdos con el Alca

Aungque todos los acuerdos comerciales tienen por objeto principal remover los obstaculos que hay
en el comercio internacional, se pueden distinguir cuatro clases diferentes, dependiendo del grado
de profundizacién de la integracién que en ellos se contemple:

a) El area de libre comercio, que busca eliminar las barreras arancelarias entre los paises.

b) La unién aduanera, que ademas de lo anterior implica la adopcién de un arancel externo
comun para todos los paises contratantes.

¢) El mercado comun, que conlleva unas reglas Gnicas para las condiciones de movilidad del
capital y del trabajo.

d) La unién econdmica, que supone todo lo anterior y la armonizacién de las politicas
tributarias, cambiarias y monetarias de los paises miembros.

Ahora bien, teniendo en cuenta el grado de desarrollo de los paises que conforman el tratado, se
puede hablar de acuerdos verticales y horizontales. Los primeros vinculan paises desarrollados y los
que no lo son o tienen un menor grado de desarrollo, mientras que los segundos sélo se presentan
de manera exclusiva entre paises de igual o similar desarrollo.

En relacién con las obligaciones y derechos que se adquieren mediante los acuerdos comerciales, se
pueden distinguir dos formas: asimétricos, cuando contemplan preferencias no otorgadas recipro-
camente, y simétricos, cuando prevén el otorgamiento de preferencias reciprocas.

Toda vez que los acuerdos de libre comercio pueden celebrarse de manera bilateral, regional o
multilateral, ha surgido la discusion de si la coexistencia de los mismos puede constituir un impedi-
mento para la efectiva integracion de los paises o si, por el contrario, se convierten en un mecanis-
mo complementario para la consecucién de dicha finalidad.

Al respecto, la OMC ha avalado la negociacién y adopcién de los acuerdos de libre comercio
bilaterales o regionales, puesto que considera que son un medio para fortalecer el sistema multilateral
de comercio, dado que avanzan més rapido y en la misma direccién que la organizacién se ha
trazado. Ademas, no hay que perder de vista que la negociacion, celebracion y ejecucion de los
acuerdos de libre comercio se hacen de conformidad con los principios y reglas que la OMC ha
establecido para el efecto.
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2. Algunos aspectos del comercio de servicios financieros

En esta seccién se discuten algunos aspectos conceptuales del significado de las negociaciones
internacionales en materia de servicios financieros. En primera instancia, se examinan los alcances
conceptuales del comercio de servicios financieros. Posteriormente se menciona la relacion que
existe entre el comercio de servicios financieros y la cuenta de capital y cuenta corriente. Por dltimo,
se plantea la relacién entre las negociaciones internacionales y la regulacién financiera.

2.1Concepto de comercio de servicios financieros

A continuacion se ilustra el concepto de servicio financiero y su vinculo con los flujos de capital. De
acuerdo con la literatura internacional, existe una importante relacién entre comercio de servicios
financieros y flujos de capital. Si bien son dos conceptos complementarios, no deben confundirse.

Sin embargo, no puede desconocerse que en muchos casos la provision de un servicio financiero
puede implicar una transferencia de recursos entre paises.

En esta forma, los servicios financieros pueden encontrarse asociados o no a los flujos de capital en
s/ mismos. Para ilustrar este punto, en los Cuadros 5y 6 se da un ejemplo de la prestacion de un
servicio financiero entre residentes de dos paises distintos, cuya naturaleza puede significar el uso
de recursos financieros en un caso y en otro no.

En el Cuadro 5 se muestran cuatro posibles escenarios, bajo el supuesto de que quien provee el
servicio reside en el exterior.

Cuando un banco extranjero otorga un préstamo, utilizando capital domestico, la entidad esta
facilitando un servicio financiero que no implica un flujo de capitales, por cuanto los recursos no
cruzan las fronteras del pais beneficiario del crédito.

En el caso de que dicho préstamo se hiciera a través de recursos del exterior, el servicio financiero
ofrecido por el banco estaria involucrando un flujo de capitales. Habria dineros provenientes del
exterior que atravesarfan necesariamente la frontera del pafs receptor.

Contrario a lo anterior, cuando el servicio financiero lo esta ofreciendo un banco doméstico, surgen
las mismas dos posibilidades. En la primera situacion, dado que no se utilizan recursos del exterior
y la entidad opera en el pafs, no hay intercambio de servicios financieros, ni flujos de capital. En el
segundo caso, en razén de que el préstamo involucra dineros del exterior, existe un flujo de capital
pero no hay intercambio de servicios.

Por el otro lado, en el Cuadro 6 se simulan los mismos casos descritos anteriormente, pero se
supone que el proveedor extranjero se encuentra establecido en el pais.

La conclusién va a ser la misma del Cuadro 5, salvo en el caso de que el servicio lo ofrezca un
proveedor extranjero establecido en el pais, y no se utilizan recursos del exterior. En esta situacion,
existira intercambio de servicios financieros y se realizard inversion directa en el pais beneficiario del
crédito.
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2. Algunos aspectos del comercio de servicios financieros

En esta seccién se discuten algunos aspectos conceptuales del significado de las negociaciones
internacionales en materia de servicios financieros. En primera instancia, se examinan los alcances
conceptuales del comercio de servicios financieros. Posteriormente se menciona la relacion que
existe entre el comercio de servicios financieros y la cuenta de capital y cuenta corriente. Por dltimo,
se plantea la relacién entre las negociaciones internacionales y la regulacién financiera.

2.1Concepto de comercio de servicios financieros

A continuacién se ilustra el concepto de servicio financiero y su vinculo con los flujos de capital. De
acuerdo con la literatura internacional, existe una importante relacion entre comercio de servicios
financieros y flujos de capital. Si bien son dos conceptos complementarios, no deben confundirse.

Sin embargo, no puede desconocerse que en muchos casos la provisién de un servicio financiero
puede implicar una transferencia de recursos entre paises.

En esta forma, los servicios financieros pueden encontrarse asociados 0 no a los flujos de capital en
si mismos. Para ilustrar este punto, en los Cuadros 5 y 6 se da un ejemplo de la prestacion de un
servicio financiero entre residentes de dos paises distintos, cuya naturaleza puede significar el uso
de recursos financieros en un caso y en otro no.

En el Cuadro 5 se muestran cuatro posibles escenarios, bajo el supuesto de que quien provee el
servicio reside en el exterior.

Cuando un banco extranjero otorga un préstamo, utilizando capital doméstico, la entidad esta
facilitando un servicio financiero que no implica un flujo de capitales, por cuanto los recursos no
cruzan las fronteras del pais beneficiario del crédito.

En el caso de que dicho préstamo se hiciera a través de recursos del exterior, el servicio financiero
ofrecido por el banco estarfa involucrando un flujo de capitales. Habria dineros provenientes del
exterior que atravesarian necesariamente la frontera del pais receptor.

Contrario a lo anterior, cuando el servicio financiero lo estd ofreciendo un banco doméstico, surgen
las mismas dos posibilidades. En la primera situacion, dado que no se utilizan recursos del exterior
y la entidad opera en el pais, no hay intercambio de servicios financieros, ni flujos de capital. En el
segundo caso, en razén de que el préstamo involucra dineros del exterior, existe un flujo de capital
pero no hay intercambio de servicios.

Por el otro lado, en el Cuadro 6 se simulan los mismos casos descritos anteriormente, pero se
supone que el proveedor extranjero se encuentra establecido en el pais.

La conclusion va a ser la misma del Cuadro 5, salvo en el caso de que el servicio lo ofrezca un
proveedor extranjero establecido en el pais, y no se utilizan recursos del exterior. En esta situacion,
existira intercambio de servicios financieros y se realizara inversion directa en el pais beneficiario del
crédito.
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Cuadro 5. Flujos de capital y provision de servicios financieros
domésticos frente a los internacionales: proveedores extranjeros en el exterior

Tipo de capital

Fuente de préstamo

Préstamo otorgado
por un proveedor doméstico

Préstamo otorgado
por un proveedor extranjero

Préstamo que involucra capital
doméstico Unicamente

Préstamo que involucra capital inter-
nacional Unicamente

No hay intercambio de servicios finan-
cieros, ni flujos de capital internacio-
nales

Flujos de capital internacionales tni-
camente

Intercambio de servicios financieros
Unicamente

Intercambio de servicios financieros y
flujos de capital internacionales

Fuente: Kono Shuknecht.

Cuadro 6. Flujos de capital y provisiéon de servicios financieros
domeésticos frente a los internacionales:
préstamos otorgados por proveedores extranjeros establecidos en el pais

Tipo de capital

Fuente de préstamo

Préstamo otorgado
por un proveedor doméstico

Préstamo otorgado
por un proveedor extranjero

Préstamo que involucra capital
domeéstico Unicamente

Préstamo que involucra capital inter-
nacional tnicamente

No hay intercambio de servicios finan-
cieros, ni flujos de capital internacio-
nales

Flujos de capital internacionales uni-
camente

Intercambio de servicios financieros e
inversion directa

Intercambio de servicios financieros,
inversién directa y flujos de capital
internacional

Fuente: Kono Shuknecht.

De igual manera, cuando dicho préstamo involucra dinero del exterior, habrd un intercambio de
servicios financieros, inversién directa y flujos de capital, debido a que hay recursos que atraviesan
las fronteras del pais beneficiario del servicio.

En resumen, en ambos cuadros se llega a la conclusion de que sélo cuando el préstamo involucra
recursos internacionales el servicio financiero va a estar relacionado con flujos de capitales. En los
demds casos, existe inicamente una provision de servicios.

Asi las cosas, cabe destacar que la liberalizacién en los servicios financieros no implica necesaria-
mente una disminucién a los controles de capitales de los paises, ya que éstos tienen la potestad de
restringir las operaciones que originen entrada de capitales.
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2.2 Contabilizacién de servicios financieros en las cuentas de capital y corriente

Mientras que el comercio de bienes cuenta con metodologfas de registro y contabilizacion amplia-
mente conocidas, para el de servicios la situacién es diferente. Dado que durante los ltimos afios el
intercambio de servicios adquirié un mayor peso relativo en el comercio, los organismos multilate-
rales han llevado a cabo una mayor conceptualizacién sobre los mismos.

Para poder apreciar la importancia del comercio transfronterizo de servicios, debe decirse que, de
acuerdo con la OMC, en 1999 su valor ascendié a US$ 1.350.000 millones, que equivale a 20% del
comercio transfronterizo total, aproximadamente.

Para el FMI, el comercio de servicios financieros incluye sélo comisiones y cargos que se asocian a

las operaciones per se, y que son la ganancia que se obtiene por llevar a cabo el proceso de
intermediacion.

Grafico 1. Exportaciones de bienes y servicios (1982 - 2000)
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Fuente: OMC. Symposium on Assessment of Trade in Services. 14-15 de marzo de 2002.
Trends in Services Trade under Gats Recent Developments.

2.2.1 Registro de los servicios financieros en la cuenta corriente

Los servicios financieros realizados entre residentes y no residentes de un pais determinado son un
grupo de operaciones técnicas efectuadas entre oferentes especializados, que pueden o no relacio-
narse con el flujo de recursos monetarios fisicos. Tanto para los paises miembros del FMI como para
aquellos afiliados a la OMC, el reporte de las estadisticas de comercio de servicios es objeto de
compromiso.

El modo de suministro del servicio determinara si el mismo queda o no registrado en las estadisticas
dela balanza de pagos. De acuerdo con el FMI, la metodologia del AGCS y el articulo VIl de los Articles
of Agreement de la misma entidad, coinciden en que los servicios financieros que se transen entre
residentes y no residentes de los paises tienen que registrarse debidamente en la balanza de pagos.
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Sin embargo, se reconoce también que existen operaciones transfronterizas que afrontan serias
dificultades para ser registradas, en razén de que algunas operaciones, dada su naturaleza, no
involucran necesariamente comisiones o tarifas; tal es el caso de los desembolsos de crédito. Las
metodologias actuales de registro alin no han resuelto este problema y para el caso de la balanza de
cuenta corriente se utilizan recomendaciones generales.

2.2.2 Registro de los servicios financieros y la cuenta de capitales

La cuenta de capitales contabiliza los registros de entrada y salida de divisas de un pais. Debe
reflejar las operaciones realizadas entre residentes y no residentes. Una mayor apertura de la cuen-
ta de capitales no implica, necesariamente, que un pais tenga un alto grado de comercio de sus
servicios financieros con el exterior. La mayor liberalizacién de la cuenta de capitales tiene por
objeto aumentar los volimenes de ahorro disponibles de una economia y, con ello, fomentar la
inversion y el crecimiento econémico a largo plazo.

Los acuerdos establecidos en el marco de la OMC mencionan que el propésito del comercio de
servicios es mejorar el acceso a los mercados nacionales, eliminar la discriminacion entre oferentes
domeésticos y extranjeros e incrementar la competencia y la cobertura. Segtin el FMI, esto no debe
confundirse de manera indiscriminada con una mayor apertura de la cuenta de capitales de la
balanza de pagos.

Es claro de nuevo que el modo de prestacién de servicios determinard el mecanismo mediante el
cual se presentard un flujo fisico de recursos. Un punto particular al respecto lo constituye la
masificacion de la llamada banca virtual o e-banking.

Este mecanismo permite incrementar el uso de depdsitos, préstamos y servicios en el ambito global,
sin que medie la cuantificacion de las estadisticas de balanza de pagos, y no haya la adecuada
supervision por parte de las autoridades. Ademas, existen todos los mecanismos del caso para que
una entidad financiera preste sus servicios en una jurisdiccion distinta de la de su pais, sin utilizar la
presencia comercial directa’.

En virtud de que el tema de la provisién de servicios financieros suele ser polémico por sus implica-
ciones macroeconémicas y sectoriales el AGCS ha mencionado algunos principios para facilitar la
implementacion de la apertura de capitales y el comercio de servicios financieros. Al respecto pode-
mos mencionar los siguientes:

* Flexibilidad

El AGCS permite que los paises adopten un cronograma acorde con sus necesidades, en el
cual cada parte tiene la posibilidad de mencionar sus tiempos de apertura, el grado de
liberalizacién en cada uno de los modos de prestacién del servicio, los sectores y subsectores
involucrados y el plazo para llevar a cabo las reformas que se requieran. Asi las cosas, los
paises con sistemas financieros menos competitivos pueden tener tiempo de ajuste ante
eventuales contrapartes mas fuertes.

" Al respecto, ver Jorge Saza, “Banca virtual: aspectos conceptuales, riesgos y desafios regulatorios”, Apuntes de Banca
y Finanzas, No. 3, Asobancaria, diciembre de 2002.
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Cuadro 7. Importancia de los flujos de capital para la oferta de servicios financieros

segliros relacionados con los servicios

Seguro directo
Vida
Diferente de vida
Reaseguros
Intermediacion de seguros (brokers y agencias)
Servicios de seguros auxiliares (asesorias, consultorias)
' Servicios financieros y de banca (excluyendo sesuros)
Aceptacion de depositos
Préstamos (créditos personales, hipotecarios, factoring)
Arrendamientos financieros
Pago y transferencia monetaria
(tarjetas de crédito, cheques viajeros y giros bancarios)
Avales y garantias
Intercambio de titulos
Instrumentos del mercado monetario
Divisas
Productos derivados
Instrumentos de los mercados cambiarios y monetarios
(swaps, acuerdos a plazo sobre tipos de interés)
Valores transferibles
Otros instrumentos y activos financieros negociables
Emision de titulos con inclusion de la suscripcién
y colocacién como agentes
Money broking
Administracién de activos (administracion de fondos
de pensiones, servicios de deposito y custodia,
y servicios fiduciarios)
Servicios de pago y compensacion de activos financieros,
con inclusién de valores, productos derivados
y otros instrumentos negociables
Suministro y transferencia de informacion financiera
Servicios de asesoramiento e intermediacion
y otros servicios financieros auxiliares
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. . Modo 1 | Modo 2 | Modo 3 | Modo 4
Tipo de capital Oferta Consumo | Presencia | Presencia
transfron- en el comercial |de personas
teriza exterior naturales
Menor | Mayor | Menor | Mayor | Menor I Mayor | Menor | Mayor

2 DC I X K
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x

x

Fuente: Kireyev.

27



NEGOCIACIONES INTERNACIONALES DE SERVICIOS FINANCIEROS

* Selectividad

Dado que la apertura de la cuenta de capitales no va de la mano con el mayor comercio de
servicios financieros, este principio permite que cada pais escoja negociar tratados con
servicios financieros que sean acordes con el nivel de apertura de la cuenta de capitales
que requieren para ello. Con esto, el comercio de servicios financieros no raya en el grado
de discrecionalidad que las autoridades necesitan para preservar la estabilidad del sector
financiero.

o Complementariedad

El mejoramiento de las condiciones de acceso a los mercados locales es fundamental para
estimular la entrada de capital extranjero con menor volatilidad. En la medida en que las
firmas internacionales puedan hacer grandes operaciones en un pais, con unas condicio-
nes razonables de establecimiento, se reduce el riesgo de volatilidad de los capitales.

2.3Liberalizacion de los servicios financieros y regulacion doméstica

La firma de tratados de libre comercio (TLC) en materia de servicios financieros no implica abando-
nar la independencia y autonomia de un pais en particular. Por el contrario, en el Anexo de servicios
financieros del AGCS se menciona con claridad que cada gobierno conserva plenamente sus pode-
res constitucionales y legales para dictar medidas prudenciales que le permitan proteger la estabili-
dad econoémica, la salud del sistema monetario y financiero, asi como a inversionistas, ahorradores
y entidades financieras. Cada pais conserva esta discrecionalidad, sin que esto se convierta en una
forma de evitar o proteger compromisos que se adquieran en la respectiva negociacion comercial.

En razén de que esta discrecionalidad y esta autonomia pueden ser una fuente de eventuales
conflictos entre las partes, se recomienda tener una instancia en la cual se recojan y canalicen las
discrepancias de las partes.

No hay acuerdo sobre cudl debe ser el grado de regulacién de los mercados financieros, de manera
tal que no rifia con un proceso de liberalizacién. De hecho tampoco existe, desde el punto de vista
tedrico, ningtin consenso sobre el grado de regulacion con que debe contar un determinado merca-
do financiero.

Lo més cercano a un consenso sobre los niveles minimos de regulacion de la actividad bancaria son
las recomendaciones y sugerencias que ha realizado el Comité de Supervision de Basilea. Cabe
recordar que esto no ha sido una tarea facil, dados los diferentes enfoques que cada nacion tiene
sobre lo que debe abarcar la orbita regulatoria. El acuerdo de capitales de Basilea de 1988 implicd
un proceso de negociacion entre Estados Unidos y Europa que durd por lo menos ocho afos. Esto
no significa que en la practica los paises apliquen lo que esta consignado en las recomendaciones de
Basilea, pues en la medida en que los entornos y los quehaceres son totalmente distintos, también
lo son las medidas que afectan a la banca en cada pais del mundo.

En el afio 2004 se publicé un nuevo acuerdo de capitales (Basilea I1) que el Comité lanzé oficial-
mente en el afio 2001. Esto quiere decir que para lograr un nuevo consenso sobre las précticas
regulatorias a escala mundial ain queda mucho camino por recorrer.

No obstante, hay que decir que es claro que en los procesos en los cuales existe un determinado
objetivo de incrementar la competencia, tal como ocurre con la liberalizacidn financiera, es necesa-
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rio contar con un robusto proceso de regulacion y supervisién financiera. Esto permite que la con-
fianza de los mercados aumente frente a situaciones que exijan una adecuada correccion, ya sea
por su mal funcionamiento o por ausencia de reglas claras para la debida operacion.

Para Alexey Kireyev (2002), “en los procesos de liberalizacion financiera a los paises debe permitirseles
proteger su integridad financiera, la regulacion domestica debe ser vigorosa y eficiente(...) las
medidas tanto prudenciales como no prudenciales deben asegurar la estabilidad y preservacion del
sistema financiero” 2.

En ese orden de ideas, el mismo autor recomienda realizar una distincién entre liberalizacion finan-
ciera y procesos de desregulacion. Los primeros se refieren a los mecanismos de acceso a mercados
y mayores posibilidades de realizar operaciones con contrapartes extranjeras; los segundos, a una
menor interferencia de las autoridades en materias tales como estandares de calidad, y reglas que

deben cumplir los jugadores de un mercado.

En los Gltimos afios la regulacion financiera ha tenido por objeto incentivar una mayor capitaliza-
cion de las entidades financieras y adoptar unas acciones concretas para minimizar los riesgos
inherentes a la actividad. Esto con el fin de proteger a los consumidores de quiebras y disminuir las
préacticas que, en opinion de las autoridades, generan potenciales problemas al mismo.

En ese sentido, y con el fin de mantener la estabilidad monetaria, en los paises en vias de desarrollo
la regulacion y la supervision son un elemento que cobra vital importancia para cumplir dichos
objetivos. Esta situacion es totalmente contraria en los paises desarrollados, ya que por naturaleza
son menos volatiles y sus mercados tienen mayor complejidad y capacidad de respuesta.

Por estos motivos, en el AGCS se menciona la importancia de que en sectores como el financiero se
presente la transparencia regulatoria. Esto quiere decir que dado un plazo acordado por las partes,
las autoridades de cada pais se comprometen a notificar los proyectos de normas que afectan a los
operadores. Asi existe la posibilidad de que se presenten comentarios y sugerencias a las propuestas
del regulador, lo cual permite un intercambio entre las partes y da lugar a una debida preparacion
por parte del sector para la correcta aplicacién de los mandatos regulatorios. Colombia ya tiene un
amplio camino recorrido en tal sentido, puesto que la Superintendencia Bancaria desde hace varios
afios viene publicando en internet los proyectos de circulares, con el fin de que las mismas sean
comentadas dentro del sector financiero. Ese ha sido un canal para que la Asobancaria enfoque los
comentarios técnicos, operativos y juridicos que representan los intereses de sus entidades afiliadas.

2.4Liberalizacion de los servicios financieros y estabilidad del sector

Desde que se produjo la liberalizacién de muchos mercados financieros, a finales de los afios ochen-
ta, se ha presentado una importante afluencia de entidades internacionales, principalmente en los
mercados emergentes. Este punto ha significado un estimulo a la competencia bancaria, una mayor
calidad y estandarizacién de los productos financieros ofrecidos a escala mundial, mayor acceso a capital
internacional y mejoras en los procesos de supervisién de los paises anfitriones™ . La entrada de nuevos
jugadores a los mercados llevé, sin duda, a una mayor complejidad de los productos, asi como a su

2 Alexey Kireyev, “Liberalization of Trade in Financial Services and Financial Sector Stability ", /MF Working Faper WP/
02/138. August 2002.

3 Kunt Demirguc, Ross Levine y Luc Leaven. “The impact of Bank Regulations, Concentrations and Institutions on Bank
Margins". Conference on Bank Concentration and Competition, Washington DC. World Bank, 2003.
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respectivo seguimiento por parte de las autoridades. La presién para que la regulacion cubrieray
aumentara sus niveles de conocimiento sobre los mercados financieros se incremento rapidamente.

En un estudio elaborado por Office of The Comptroller of the Currency (OCQC)™ se indica que cifras
recientes de inversion extranjera bancaria atin no permiten sacar conclusiones contu ndentes'. Dadas
las diferentes politicas financieras y macroeconémicas de los paises las situaciones son distintas por
completo. Casos como el de Arabia Saudi, que por razones politicas no permite la entrada de enti-
dades financieras a su territorio, contrasta con el caso de Nueva Zelanda, cuyos bancos son totalmente
de capital extranjero. Un dato para destacar es el hecho de que, en promedio, la participacién de la
banca extranjera en los paises ricos es muy similar a la de los paises mas pobres. Esto muestra, por
supuesto, el grado de integracion financiera y de globalizacién de las operaciones que se esta regis-

trando en el mundo.

Esta entrada de capital extranjero en los paises emergentes, que se yuxtapone a la tendencia de con-
solidacién financiera, ha generado un debate sobre la competencia en el sector financiero mundial.

Bien vale la pena mencionar que la consolidacion es un proceso que viene gestandose desde hace
varios afios. Esta consiste en la existencia de menos entidades financieras con mayores campos de
accién y su consecuente capitalizacion. Una expresion de estos hechos es la ola de fusiones y
adquisiciones que se han presentado en todo el mundo.

Grafico 2. Activos banca extranjera % de los activos totales
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bia, calculos Asobancaria.

14 Office of The Comptroller of the Currency es una agencia federal de Estados Unidos que supervisa todos los bancos
nacionales y todas las sucursales de bancos extranjeros. Est4 adscrita al Departamento del Tesoro.

5 James R. Barth, Gerard Caprio Jr. y Daniel Nolle, “Comparative International Characteristics of Banking”, £conomic
and Policy Analysis Working Paper 2004-1. January 2004. Office of the Comptroller of the Currency.
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Con esto se han abierto varios interrogantes. Por un lado, ¢la tendencia de consolidacion reduce la
competencia y con ello el acceso al crédito? Por otro, éson mas estables los sistemas financieros mas
consolidados?

Sobre ambos puntos hay opiniones divididas. Para unos, la concentracién bancaria en nimero de
entidades y tenencia de los activos puede generar menos crédito, en especial para las pequenas
firmas. Para otros como Cetorrelli (2003)'¢, mientras mas poder de mercado tenga una entidad,
mayores seran el incentivo y la capacidad para reunir informacioén de las firmas sobre las que no
existen datos crediticios. Para el autor, el resultado serd un mayor acceso al crédito y un impacto
positivo sobre el desarrollo econémico.

Por otra parte, hay un debate sobre si la concentracion hace més estable un sector, osila prevencién
de crisis financiera, por el contrario, se hace mas compleja. Al respecto, los argumentos varian. Para
la OCC es claro que supervisar un banco de mas tamafo, con mas lineas de negocio, es un proceso
mas complejo y dispendioso de realizar, razén por la que podrian presentarse fallas en el monitoreo
de bancos grandes y con ello se abririan compuertas a potenciales crisis. Para Demirguc (2003), por
el contrario, las crisis financieras son menos probables en sistemas financieros mas concentrados.

Para otros, un sistema financiero mas concentrado es menos propenso a las crisis, a causa de su
mayor capacidad para diversificar riesgos. De igual modo, otros analistas consideran que un siste-
ma financiero con alta concentracién enfrenta problemas de azar moral, dada la creencia de que
éstos operan con el principio de “foo big to fail”, en ese sentido, tanto reguladores como accionis-
tas pueden flexibilizar los controles y sistemas de administracién del riesgo.

Grafico 3. Activos tres bancos mas grandes del pais % de los activos totales
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bia, calculos Asobancaria.

16 Nicola Cetorelli, “Real Effects of Bank Concentration and Competition in Europe". Conference on Bank Concentration
and Competition, Washington DC, World Bank, 2003.
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Una mirada sobre el tema la provee el indicador que corresponde al porcentaje de activos del
sistema, poseidos por los tres bancos mas grandes del mercado. Valdria la pena senalar que, dadas
las diferencias entre paises y sus niveles de desarrollo, no es facil identificar patrones contundentes.

Como se puede apreciar, el debate sobre la mayor presencia de entidades financieras en un pais
tiene diversas aristas para abordarla. De acuerdo con Kono Shuknecht (1998), la entrada de juga-
dores externos y el mayor comercio transfronterizo tienen importantes efectos en la estabilidad de
los sectores financieros. Entre los factores mas destacados estan una mayor capacidad instalada de
los bancos, una mejora en la regulacién interna, asi como una creciente necesidad por hacer analisis
de riesgo mas riguroso. De la misma manera, se menciona la relacion entre los flujos de capital y su
impacto en el balance bancario. En la medida en que los productos sean mas precisos y sofisticados,
se pueden identificar los servicios mas volatiles y mas liquidos que afectan, en determinado mo-
mento, la estructura de una entidad financiera.

Hay que tener en cuenta que la entrada de entidades financieras del exterior, o el mayor flujo de
comercio transfronterizo, no garantiza por sf sola la mayor financiacién a todos los grupos de la
economia o una mejora en la eficiencia del sector. Para materializar los beneficios de una apertura
comercial en este campo es importante mejorar el entorno competitivo, es decir, reducir el monto
de inversiones forzosas, eliminar impuestos distorsionantes, mejorar los derechos de los acreedores
y generar estabilidad juridica.

Asi mismo, habrfa que tener en cuenta la experiencia mexicana. Recientemente se ha desatado un
debate sobre el papel de la banca extranjera en dicho pais. Pese a los grandes niveles de capitaliza-
cién y la presencia de los jugadores internacionales mas importantes del mundo, se acusa expresa-
mente a la banca extranjera de no proveer crédito personal a sectores de menores ingresos, asf
como a las pequefias y medianas empresas'’. Ante esta situacion los legisladores mexicanos han
pensado en la posibilidad de intervenir el sector financiero para incrementar los niveles de crédito.

En ese orden de ideas, la experiencia mexicana muestra que pese a la entrada de los grandes
jugadores los mercados crediticios todavia tienen importantes problemas que resolver. Esto sin
duda es motivo de reflexion para la agenda futura de investigacion sobre el sector financiero.

2.5 Relacion del comercio de servicios financieros con los
estandares internacionales y las buenas précticas bancarias

El AGCS y los estandares internacionalmente aceptados y las buenas practicas tienen en comin pro-
teger y promover la estabilidad del sector financiero. Sin embargo, difieren en cuanto a su naturaleza
y alcance. Mientras que el AGCS se limita a reconocer las practicas aceptadas por las partes en la ne-
gociacion, sin que ello signifique que sean las mejores, o que sean aplicables de una manera practica,
o que econémicamente no tengan efectos negativos, los estandares y los codigos de las buenas
précticas se encargan de establecer recomendaciones que reconocen la etapa actual de desarrollo a
escala doméstica.

17 John Lyons, “La banca fordnea, inquieta en México", The Wall Street Journal, 16 de marzo de 2004.
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Cuadro 8. Vinculos entre el intercambio de servicios financieros,
los flujos de capital y la estabilidad del sector financiero

Capacidad

e Transparencia e informacion

* Regulacién y supervision

e |nfraestructura y desarrollo de mer-
cado, administracion del riesgo

s S

\ a . X
Intercambio FIUJOS. de capital Estabilidad
de servicios |—=> ° Cantidad _ del sector »
financieros | el v financiero |
V4 * Volatilidad § J

Eficiencia

» Competencia

e Transferencia tecnolégica

e Transferencia y desarrollo de cono-
cimientos

Fuente: Kono Shuknecht.

Teniendo en cuenta que el AGCS permite a sus miembros negociar compromisos adicionales en
servicios siempre que no afecten el acceso a mercados y el trato nacional, es posible afirmar que los
codigos de buenas précticas son complementarios de aquél, por lo que surge una inevitable in-
fluencia mutua.

Conclusiones de la revision teorica

Las medidas del AGCS sugieren que la participacion extranjera en los servicios financieros, en sana
competencia, es un elemento importante para construir un sistema financiero confiable y durable.
Esto significa seguridad, mayor crecimiento y, por tanto, estabilidad.

El comercio de servicios financieros es parte de la cuenta corriente y, por consiguiente, no puede
estar sujeto a restricciones de pagos y transferencias en las transacciones de la misma. La liberaliza-
cién del comercio de servicios financieros esta desvinculada de la cuenta de capital, la principal
ventana para la proliferacién de inestabilidad financiera en el dmbito internacional.

Se requiere mas trabajo y andlisis para dilucidar la relacion entre la apertura de una economia a la
provisién extranjera de servicios financieros y la estabilidad del sector financiero. Se necesita tam-
bién una discusién adicional sobre los beneficios de la liberalizacion del comercio de servicios
financieros.
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La OMC no es el Unico foro para discutir la apertura del mercado de servicios financieros. Histérica-
mente las reformas financieras se han producido por la combinacién de diferentes factores: fuerzas
del mercado, diplomacia bilateral, politica de asesoria multilateral y compromisos cooperativos re-
gionales. La relacion entre las negociaciones en el seno de la OMC y los organismos multilaterales
sera clave para asegurar la coherencia entre una mayor liberalizacién del comercio de servicios
financieros y la estabilidad del sector.

3. Prestacion de servicios financieros a través de sucursales
en Colombia

Durante el afio 2003, la Asobancaria estudi6 junto con sus afiliados los posibles impactos de una
negociacion en materia de servicios financieros. Para este fin, algunos miembros del Comité Inter-
nacional de Asobancaria y varios funcionarios de otras areas de las entidades de crédito conforma-
ron el Comité de Negociaciones Internacionales’s.

Una de las tareas consistié en evaluar el impacto comercial y regulatorio del establecimiento de
sucursales extranjeras sin condicionamiento alguno, en aras de determinar los riesgos que afronta-
ria el sector y de sefalar los mecanismos para salvaguardar su estabilidad y propender a su creci-
miento. Para tal efecto, el Comité de Negociaciones Internacionales tomé como insumo las peticiones
hechas por otros paises a Colombia en el marco de la OMC y el Alca, al igual que la experiencia de
los tratados bilaterales celebrados por Estados Unidos con Chile y Singapur.

Asi las cosas, la evaluacién se centr6 en dar respuestas a estas dos preguntas: a) {cémo afecta la
entrada de sucursales extranjeras el mercado financiero colombiano?; b) écudl es el impacto espe-
cifico que tienen las sucursales sobre cada servicio financiero?

a) ¢Coémo afecta a las entidades financieras nacionales, desde el punto de vista comercial,
el establecimiento de sucursales extranjeras en Colombia?

Antes de abordar la respuesta a esta pregunta cabe sefalar que de tiempo atr4s las entidades
financieras colombianas han competido en el mercado local con los grandes jugadores internacio-
nales'. Ademas, a partir de la apertura econémica de la regién a comienzos de la década de los
noventa y la profundizacién de la globalizacion las entidades financieras nacionales se han visto
expuestas a competir de manera indirecta con la banca mundial.

Ejemplo de lo anterior lo constituye el negocio de ddlares, donde el régimen cambiario permite a un
colombiano endeudarse e invertir en entidades del exterior. Estas ofrecen sus servicios a través de
oficinas de representacion y otros lo hacen bajo la figura de servicio transfronterizo, es decir, com-
piten sin tener presencia fisica en Colombia.

'® El Comité de Negociaciones Internacionales de Asobancaria lo conformaron representantes del Banco de Bogots,
Bank Boston, Corfinsura, Bancolombia, BBVA Colombia, Bancéldex, Davivienda, Conavi, Bancafé y Banco Agrario.

9 Al respecto, ver Ramiro Forero, Erika Montafiez, Camila Reyes y Jorge Saza, “Sucursales financieras del exterior:
aspectos conceptuales y experiencia internacional”, Apuntes de Banca y Finanzas, No. 8, Asobancaria, diciembre de
2003.
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En lo que tiene que ver directamente con la pregunta en cuestion, el Comité precisé dos grandes
riesgos.

En primer lugar, como la sucursal objeto de este estudio es aquella que se apalanca en el 100% del
patrimonio de su casa matriz, suponemos que por el tamafo de los bancos de Estados Unidos, sus
limites para operaciones de crédito y de tesoreria serian mucho mas altos que los de las entidades
que han constituido su capital en el pais.

Habria casos en los que los negocios de crédito que hoy hay que redescontar o sindicar entre varios
bancos nacionales (debido a las normas que evitan la concentracion de cartera), podria asumirlos
una sucursal extranjera. De la misma manera, en el mercado de divisas podria llegar a tomar una
posicion propia en délares de tal magnitud, que tendria un gran poder en el mercado.

En segundo lugar, como el respaldo de las sucursales serfa el patrimonio de su casa matriz, podrian
verse como mejores riesgos y de esta manera llegaria a existir una preferencia por colocar los
recursos en ellos, ya sea en dep6sitos o en emisiones de valores. Ahora bien, habria que tomar en
cuenta que si el pablico no tiene certeza sobre el respaldo que la casa matriz les otorga a sus
respectivas sucursales, entonces la percepcion de riesgo seria elevada.

De manera general, para asumir una negociacion seria recomendable considerar aspectos como los
siguientes:

1. Restringir o limitar el uso del patrimonio de la casa matriz por parte de la sucursal. Vale la
pena sefialar que en el TLC entre Chile y Estados Unidos, el primero exige que la sucursal
tenga un patrimonio propio de US$20 millones, con lo cual se considera a la sucursal una
entidad independiente de la casa matriz.

2. lgualdad en cuanto a regulacién, control y limitaciones de las oficinas de representacion
de entidades extranjeras en Colombia frente a los bancos internacionales que prestan
servicios transfronterizos.

3. lgualdad en cuanto a regulacién, control, posibilidades y limitaciones de las sucursales con
los bancos nacionales.

b) ¢Cual es el impacto especifico que tienen las sucursales sobre cada servicio financiero?

Para dar respuesta a esta pregunta a continuacién se describen los servicios financieros previstos en
el AGCS y su impacto potencial ante la firma de un TLC que permita la presencia de sucursales sin
ninglin condicionamiento.

3.1Aceptacion de depdsitos y otros fondos reembolsables del publico

éQuién lo presta hoy en dia?

Establecimientos de crédito. Se consideran establecimientos de crédito las instituciones financieras
cuya funcién principal consiste en captar en moneda legal recursos del publico en depésitos a la vista
o a término, para colocarlos nuevamente a través de préstamos, descuentos, anticipos u otras ope-
raciones activas de crédito (articulo 2° del Estatuto Orgénico del Sistema Financiero, (EOSF). En
Colombia, se tienen:
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s Establecimientos bancarios. Son aquellas instituciones financieras cuya funcién principal
es captar recursos en cuenta corriente bancaria, asi como también otros depositos a la
vista 0 a término, con el objeto primordial de efectuar operaciones activas de crédito.

e Corporaciones financieras. Son aquellas instituciones que tienen por funcién principal
captar recursos a término, a través de depositos o de instrumentos de deuda a plazo, con
el fin de realizar operaciones activas de crédito y efectuar inversiones, para fomentar o
promover la creacion, reorganizacion, fusién, transformacion y expansion de empresas en
los sectores que establezcan las normas que regulan su actividad.

« Compaiias de financiamiento comercial. Son aquellas instituciones cuya funcion princi-
pal es captar recursos mediante depésitos a término, con el objeto primordial de realizar
operaciones activas de crédito y facilitar la comercializacion de bienes o servicios. Las
compafifas de financiamiento comercial especializadas en /easing tienen como funcion
basica efectuar operaciones de arrendamiento financiero o /easing.

« Cooperativas financieras. Son aquellas instituciones cuya funcion consiste en captar re-
cursos del publico y, principalmente, realizar operaciones activas de crédito de acuerdo
con el régimen legal que regula su actividad.

« Sociedades fiduciarias. Son aquellas instituciones especialmente autorizadas cuyo objeto
principal es celebrar negocios de fiducia mercantil y encargos fiduciarios.

« Sociedades administradoras de fondos de pensiones y de cesantia. Son aquellas insti-
tuciones que tienen por objeto exclusivo la administracién y el manejo de los fondos de
pensiones y cesantias.

« Sociedades de capitalizacién. Tienen por objeto estimular el ahorro mediante la constitu-
cién, en cualquier forma, de capitales determinados, a cambio de desembolsos tnicos o pe-
riédicos, con posibilidad o sin ella de reembolsos anticipados por medio de sorteos (articulo
36 del EOSF).

« Compaiias de seguros. Cuando administren fondos de pensiones de jubilacién e invali-
dez (articulo 183 del EOSF).

¢Como se veria afectado el servicio?

De acuerdo con la Resolucién 8 de 2000 de la junta directiva del Banco de la Republica, sélo se
permite constituir depésitos en moneda extranjera a las embajadas, consulados, empresas ubicadas
en zonas francas, agencias de viaje y turismo, empresas de transporte internacional, empresas de
transporte portuario y aeroportuario.

De permitirse una captacion de esta naturaleza, masiva y general, las sucursales extranjeras serian
competidoras muy fuertes en el mercado, por cuanto se les podria ver como entidades mas solven-
tes al estar respaldadas por el patrimonio de su casa matriz. En consecuencia, los ahorradores o
inversionistas colombianos preferirian manejar este tipo de productos con las sucursales.

Segin la citada normatividad, cualquier residente en Colombia, persona natural o juridica, puede
tener depdsitos en divisas en el exterior. La presencia de una sucursal extranjera facilitaria a los
residentes la constitucién de depositos en délares en otro palis.

La presencia de bancos del exterior captando en pesos en Colombia significa mas competencia por
los depdsitos domésticos. Los participantes extranjeros pueden llegar con nuevos productos de
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recaudos y pagos. En la medida en que éstos sean innovadores y rentables para el cliente, acompa-
fiados por servicios electronicos muy desarrollados, se afectard la participacién de la banca que
opera en Colombia en el mercado de las captaciones. Inicialmente la banca local puede aprovechar
las ventajas de la distribucién y la domiciliacion de sus servicios. Hay que anotar, sin embargo, que
en la medida en que existan mas opciones para el consumidor, la eficiencia de la economia y de su
sistema de pagos mejorara.

3.2 Préstamos de todo tipo, con inclusién de créditos personales, créditos hipotecarios,
factoring y financiaciéon de transacciones comerciales

£Quién lo presta hoy en dia?
Todas las colocaciones sefialadas en el titulo anterior las pueden realizar los establecimientos bancarios.

Las corporaciones financieras estan autorizadas sélo para otorgar créditos personales con el fin de
financiar la adquisicion de nuevas emisiones de acciones, bonos obligatoriamente convertibles en
acciones, cuotas o partes de interés de empresas nacionales, mixtas o extranjeras. Igualmente,
pueden realizar factoring y financiacién de transacciones comerciales (articulo 12 del EOSF).

De acuerdo con la Resolucién 8 de 2000 de la junta directiva del Banco de la Republica, los préstamos
en moneda extranjera los pueden hacer los establecimientos de crédito vigilados. De igual modo, los
residentes en Colombia pueden acceder a los créditos ofrecidos por los bancos internacionales.

éComo se veria afectado el servicio?

Existen dos aspectos que hay que examinar. El primero, la financiacién en ddlares. Si las sucursales
estan apalancadas en el capital de su casa matriz, la oferta de crédito puede aumentar y la compe-
tencia en el mercado se incrementaria.

El segundo se relaciona con la financiacién en moneda legal. En este caso, las sucursales de los
bancos extranjeros podrian competir en los segmentos corporativos y empresariales, obteniendo
fondeo a través de captaciones de mesas de dinero, con una capacidad patrimonial mucho mayor,
ofreciendo posibilidades a multinacionales, empresas regionales o locales, que concentrarian sus
necesidades de financiacion-en moneda legal en tales entidades.

Si las sucursales quisieran incursionar en otros segmentos masivos, podrian fondearse a través de
las mesas de dinero y hacer los recaudos a través de alianzas con terceros. Podrian diferenciarse con
productos innovadores, pero requeririan canales de distribucién, en los cuales la banca establecida
en Colombia tiene ventajas.

3.3Servicios de arrendamiento financiero

£Quién lo presta hoy en dia?

Los servicios de arrendamiento financiero los prestan los establecimientos bancarios en el caso de
leasing habitacional, y las companias de financiamiento comercial para toda clase de /easing.

Es conveniente sefalar que en la actualidad se realizan operaciones de leasing internacional sin
ningln tipo de restriccién, en especial para los grandes proyectos de infraestructura y grandes
bienes de capital.
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Coémo se veria afectado el servicio?

No se advierten amenazas en el negocio de /easing financiero, ya que éste no maneja grandes
voltmenes y por tanto es pequefio. Adicionalmente, debido a los largos plazos y a su riesgo impli-
cito, serfa necesario contar con una cobertura nacional para poder atender este mercado.

En cuanto al /easing operativo y renting, si puede existir una amenaza puesto que se ha visto que en
México han llegado a penetrar el mercado con alianzas importantes como, por ejemplo, Caterpillar,
Mercedes, etc.

Sin embargo, los efectos se pueden mitigar si se tiene en cuenta que el actual tratamiento fiscal del
Jeasing operativo, que permite deducir de la renta |la totalidad del canon de arrendamiento, desapa-
recerd el 1° de enero del 2006, por lo que a partir de dicha fecha el tratamiento fiscal tanto del
Jeasing operativo como del financiero sera el mismo, que es reconocer un pasivo en la contabilidad,
mientras que el activo debe mostrarse dentro del patrimonio bruto de la persona.

3.4Todos los servicios de pago y transferencia monetaria, con inclusion de tarjetas
de crédito, de pago y similares, cheques de viajeros y giros bancarios

éQuién lo presta hoy en dia?

Los servicios internacionales dirigidos a clientes corporativos (operaciones cambiarias y de comercio
exterior) los prestan los bancos y compafias de financiamiento comercial (CFC) locales e interna-
cionales, corporaciones financieras y comisionistas de bolsa, pues cualquier residente en Colombia
puede tener cuentas en el exterior.

Los servicios internacionales dirigidos a clientes personales (operaciones de mercado libre y remesas
familiares) los prestan casas de cambio en su mayor parte y bancos locales en una menor propor-
cién. Los bancos estan incursionando en este mercado, que es creciente y de un tamafo cercano a
los US$3.500 millones (Grafico 4).

La venta de productos de tarjeta de crédito se realiza a través de las sucursales de los bancos y CFC
que operan con licencias de emisores para las franquicias MasterCard, Visa, Diners y American
Express.

ZComo se veria afectado el servicio?

Los servicios de pagos domésticos tendrfan mas actores en el mercado y mayor competencia.

Para los servicios internacionales de clientes corporativos el impacto dependeria del estatus que se
le dé a una sucursal de banco extranjero ante el régimen cambiario, es decir, si seria 0 no un
Intermediario del Mercado Cambiario (IMC). Si le dieran la categoria de IMC serfa una gran com-
petencia no sélo para los servicios de transferencias internacionales, sino también para las cuentas
en el exterior y operaciones de compraventa de divisas por mesa de dinero.

En el caso de los servicios internacionales dirigidos a clientes personales la competencia dependeria

de si pueden comprar o vender divisas. No obstante, debe anotarse que normalmente las sucursa-
les de bancos extranjeros se dedican mas al negocio corporativo y al de rentas salariales altas.
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Grafico 4. Transferencias, donaciones y remesas (2001 - 2004)
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Fuente: Banco de la Republica
Los efectos pueden sintetizarse en:
* Incremento de los competidores que emiten tarjetas.
e Migracién de clientes a estos nuevos jugadores externos.

e Decrecimiento de los ingresos de los establecimientos por comisiones y por cuota de ma-
nejo, intereses y cartera.

e Pérdida de liderazgo en la industria de tarjetas
e Emisién de nuevos productos en moneda extranjera con ventajas sobre los locales.

e Elriesgo de que los comprobantes de pago de tarjetas se consignen fuera del pais, lo que
generaria una disminucion de los ingresos por comisién para los establecimientos
adquirentes nacionales.

3.4.1 Adquirencia
£Quién lo presta hoy en dia?

Todos los establecimientos bancarios y las companias de financiamiento comercial tienen la posibi-
lidad de convertirse en entidades adquirentes de los comprobantes de pago que resultan de las
ventas hechas con tarjetas débito y crédito, realizadas por las personas o por los establecimientos
afiliados, mediante el abono con depésito a cuentas corrientes o de ahorros. Actualmente todos los
pagos se realizan en pesos colombianos.

cComo se veria afectado el servicio?

El negocio se veria afectado por la posibilidad de que la entidad financiera pueda realizar la com-
pensacion de los pagos hechos en el exterior, lo que representaria el no manejo de los recursos por
parte de la banca local y el deterioro de los ingresos por comisiones.
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3.5 Garantias y compromisos

ZQuién lo presta hoy en dia?

En el mercado financiero esta clase de servicio se concentra principalmente en la emision de cartas
de crédito standby, las cuales se caracterizan por ser una garantia global, rotativa y automatica que
asegura un &gil intercambio internacional de bienes, en la medida en que le permite al beneficiario
del mismo exigir el pago a la entidad financiera garante, sin posibilidad de que esta invoque excep-
ciones relacionadas con la causa de la obligacién principal.

Hecha esta precision, en el pais los tnicos que estan facultados para emitir esta clase de cartas de
crédito son los establecimientos de crédito (bancos, corporaciones financieras y compafias de fi-
nanciamiento comercial).

ZComo se veria afectado el servicio?

Debido al reducido tamafio de los establecimientos de crédito en Colombia y a que el comercio
internacional de bienes se compone en gran proporcién por los negocios de las empresas multina-
cionales, se ha instituido como obligatorio para los establecimientos de crédito cclombianos que las
cartas de crédito standby que emiten las deba confirmar un banco con alta calificacion crediticia a
escala internacional. Esto con el fin de que las empresas multinacionales las acepten. Como conse-
cuencia de lo anterior, su costo resulta mucho més alto que en otros mercados financieros.

Asi las cosas, si los grandes bancos norteamericanos deciden establecer una sucursal en Colombia,
tendrian todas las posibilidades de acaparar el mercado de estos servicios financieros puesto que no
habria problemas para la aceptacion de sus garantias y los costos de las mismas serian mucho mas
beneficiosos para los agentes del comercio internacional.

3.6 Intercambio comercial por cuenta propia o de clientes,
ya sea en bolsa o en un mercado extrabursatil

En el mercado colombiano contemplaremos las siguientes operaciones, que son las mas comunes:

a) Instrumentos del mercado monetario, incluidos cheques, letras y certificados de deposito.
b) Divisas.
¢) Productos derivados, incluidos futuros y opciones.

d) Instrumentos de los mercados cambiario y monetario, por ejemplo swaps y acuerdos a
plazo sobre tipos de interés.

e) Valores transferibles.

f)  Otros instrumentos y activos financieros negociables.

ZQuién lo presta hoy en dia?

Este tipo de operaciones las realizan todos los establecimientos de crédito, las firmas comisionistas
de bolsa y otros actores del mercado que no requieren autorizacién, por cuanto su ejecucién no
implica la captacién de recursos del publico.
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¢Coémo se veria afectado el servicio?

La prestacion de estos servicios por parte de las sucursales extranjeras conllevaria dos amenazas:

Por un lado, los inversionistas institucionales y personales podrian invertir sus excedentes de liquidez
en emisores cuya calificacién o percepcién de riesgo sea menor, viéndose asi beneficiadas las sucur-
sales extranjeras. Esto representaria un menor costo de fondeo para estas entidades, que podria

reflejarse en un menor precio de colocacién, y de esa manera presionar los margenes a la baja.

Por otro lado, en el negocio de colocacién en pesos podrian realizar operaciones de un tamano
significativo. Por esto se sugiere poner limites al patrimonio técnico de las sucursales de bancos
internacionales en Colombia.

En dolares, los limites de posicion propia y volimenes de negocios de derivados se basan en el
tamafio del patrimonio técnico, lo cual les ofrece una ventaja a las sucursales extranjeras que
contabilizan su capital en su casa matriz.

3.7 Participacién en emisiones de toda clase de valores, incluyendo la suscripcion
y colocacién como agentes (publica o privadamente) y el suministro de servicios

éQuién lo presta hoy en dia?

Este servicio lo prestan hoy en Colombia las corporaciones financieras, las firmas comisionistas de
bolsa, asi como las firmas de banca de inversién locales y extranjeras.

Es importante mencionar que la colocacion de las emisiones la pueden realizar inicamente las corpora-
ciones financieras y las firmas corredoras de bolsa, o sea que las firmas independientes de banca de
inversion, ya sean locales o extranjeras, deben asociarse con las anteriores para poder emitir.

Actualmente el mercado esta bien atendido, sobre todo si se tienen en cuenta su tamafio y el
nimero posible de emisores. El mercado de valores colombiano se ha convertido en una buena
alternativa de financiacion tanto para el sector publico como para el privado. A través de este
mercado, los emisores pueden financiar grandes sumas de dinero a largo plazo. A pesar de todo, el
mercado tiene espacio para crecer y evolucionar.

Debe sefalarse que el producto més transado actualmente son los bonos ordinarios. La emisién de
acciones, de bonos ordinarios convertibles en acciones (Boceas), de papeles comerciales y otros
papeles reconocidos por la ley colombiana es muy limitada, por la propensién de las empresas a
utilizar fuentes de financiacién tradicionales y por el tamafo relativamente pequefo de las mismas.

Otras operaciones, como titularizaciones de crédito, se estan consolidando gracias a la existencia
de las herramientas legales que han promovido su desarrollo, mientras que las relacionadas con
garantias y opciones atin son ajenas al mercado local.

Por Gltimo, debe mencionarse que algunos aspectos que han impedido que el mercado se desarro-

lle de manera mas eficiente se relacionan con una serie de reglamentaciones dispendiosas, la exis-
tencia de rendimientos minimos y las restricciones sobre las inversiones de capital.
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cComo se veria afectado el servicio?

La actividad es muy competida, dado el nimero de firmas asesoras existentes y el tamafo del
mercado. La posibilidad de que entren nuevos jugadores haria esta competencia mas fuerte y, por
tanto, las comisiones cobradas tenderfan a disminuir ain mas.

Si las sucursales extranjeras tienen la posibilidad de colocar los titulos, estarfan en ventaja frente a los
bancos y en igualdad de condiciones que las comisionistas de bolsa y las corporaciones financieras.

Ademas, si se facilita para las empresas locales la emision de instrumentos de deuda o capital fuera
del pafs, y su inscripcion en bolsas extranjeras, el mercado local de emisiones se veria disminuido.
Esto ocurrirfa porque las empresas de gran tamano podrian optar por efectuar negocios con bancos
extranjeros que tienen un mejor acceso a dichos mercados. De la misma manera, eso les permitira
no sélo exportar productos o servicios sino también la consecucion de capital (deuda o equity).

El mecanismo de sucursal permitirfa que todo tipo de empresas financieras de paises desarrollados
ofrezcan servicios de consecucion de capital en diferentes mercados y monedas, que le garantiza-
rian amplios mecanismos de liquidez. Lo anterior, sumado a la mayor experiencia que probable-
mente estas entidades traen, hace que la competencia sea mas fuerte.

Es muy posible que el mercado local de asesores tenga entonces que desarrollar nuevas alternativas
con otras empresas, focalizindose asi en las pequenas y medianas. Entre tanto, las sucursales ex-
tranjeras se dirigirian a las grandes.

Para desarrollar el mercado de las pequefias y medianas empresas (pyme) se debe empezar a traba-
jar con la Superintendencia de Valores en su reglamentacion y fomento. Entre otras opciones que
hay que considerar en dicha labor estan:

¢ Reglamentar los fondos de capital de riesgo.
« Reducir las condiciones para acceder a la bolsa en cuanto a montos de capital.
e Permitir y reglamentar las emisiones 6mnibus (varias empresas).

« Adoptar las normas de contabilidad internacionalmente aceptadas para todas las empre-
sas (que permitan a los inversionistas comparar el desempefio financiero con estandares
internacionales).

« Hacer mandatorio en Colombia el manejo del buen gobierno corporativo para todas las
empresas.

3.8Servicios de pago y compensacion respecto de activos financieros,
con inclusion de valores, productos derivados y otros instrumentos negociables

éQuién lo presta hoy en dia?

En este ambito son distintos los actores que participan, dependiendo del activo que hay que com-
pensar o el tipo de pago que se va a realizar.
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Por un lado se encuentra el Banco de la Republica, que maneja a escala nacional el sistema electro-
nico de compensacion interbancaria de cheques, presta los servicios de un ACH para pagosy recaudos
de bajo valor, afectando cuentas corrientes/ahorros localizadas en distintos bancos, y administra las
cuentas de depésito sobre las cuales los intermediarios financieros se hacen entre si pagos origina-
dos en transacciones interbancarias (compra y venta de titulos, divisas y otros valores), que son las
denominadas de alto valor.

Por otro lado, la firma ACH Colombia presta los servicios de ACH y adicionalmente ha implementa-
do un servicio de comercio electrénico para los sectores publico y privado, como medio para que las
personas puedan pagar estos bienes y servicios utilizando internet, el cual se ha denominado PSE
(Proveedor de Servicios Electronicos).

En el campo de las tarjetas débito y crédito, operan en el pals cuatro redes con infraestructura de
cajeros automaticos y POS (puntos de pago con datafono), que estan consolidadas desde el punto
de vista de cobertura y servicio.

No existe en Colombia una cémara de compensacion para las transacciones de compra y venta de
divisas del mercado interbancario.

cCoémo se veria afectado el servicio?

Con una sola sucursal localizada en el pais un banco internacional podria hacer uso de cualquiera de
los sistenas ACH y las redes de oficinas de los bancos locales para servir a sus clientes con alcance
nacional en el tema de pagos y recaudos de bajo valor. Este esquema evita la amortizacioén y los
costos de mantenimiento de dichas infraestructuras (redes de oficinas). En otras palabras, se pue-
den prestar servicios masivos de pago/recaudo sin necesidad de tener red de oficinas.

Asi mismo, estas sucursales eventualmente se podrian afiliar al PSE, con lo cual, utilizando una
infraestructura puramente tecnolégica, podrian ofrecer una extensa gama de servicios en el ambito
del comercio electrénico, sin necesidad de infraestructura fisica de cobertura. Es decir, operarian a
muy bajo costo y ofrecerian un portafolio de servicios virtuales diversificado. Esto vendria acompa-
fiado de tarjetas de crédito virtuales y débitos directos sobre cuentas de ahorro/corriente, sin que
se requiera un plastico para realizar los pagos. En Gltimas, genera menos costos tanto para la enti-
dad como para los clientes.

Se observa poco viable la incursion de nuevas redes de cajeros/POS en el pais a causa de su grado
de maduracion, el tamafo del mercado y la dimension de la inversion que se requiere.

Una sucursal de banco extranjero con operacion directa y formal en Colombia podria constituir un
servicio de compensacién para las transacciones de compra y venta de divisas del mercado
interbancario, actuando directamente como banco corresponsal en délares a través de su casa
matriz en el extranjero y con el compensador en pesos, que podria ser el Banco de la Republica.

Con la figura de sucursales de bancos internacionales operando por medio de ACH, existe el riesgo
para los bancos locales de que se apalanquen en este tipo de entidad para compensar su falta de
red y obtener el manejo de los recursos de las empresas, en especial cuando se efectdan negocia-
ciones a través de su casa matriz. En ACH se ha buscado limitar estos peligros mediante comisiones
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diferenciales, pero tarde o temprano esto va a desaparecer, sobre todo teniendo en cuenta el prin-
cipio de trato nacional®.

3.9 Suministro y transferencia de informacion financiera, y procesamiento
de datos financieros y soporte légico relacionado con ellos,
por proveedores de otros servicios financieros

£Quién lo presta hoy en dia?

El régimen legal colombiano no establece un tipo especial de personas que deban prestar esta clase
de servicios. Por tanto, teniendo en cuenta que la Constitucién Politica permite a los particulares
realizar todas las actividades que no estén prohibidas o sean de competencia exclusiva de algln
ente, cualquier persona natural o juridica esta en capacidad de prestar los servicios sefalados sin
necesidad de obtener autorizacién por parte de las autoridades.

cCoémo se veria afectado el servicio?

Si se considera que no existe una regulacion concreta sobre el tema, hay total libertad para que en
la actualidad un proveedor internacional de esta clase de servicios desarrolle su actividad en Co-
lombia, siempre y cuando se respeten los derechos de los titulares de la informacién. Por tanto, la
firma de un tratado de libre comercio no tendria mayor incidencia.

Sin embargo, es posible que los proveedores internacionales vean con gran interés su participacion
en el mercado colombiano y, con base en su experiencia, impongan nuevos modelos de recopila-
cién, administracion y suministro de informacion financiera, y desarrollen programas innovadores
en materia de competencia, pues en la medida en que solo requieren la apertura de una sucursal
pueden aprovechar sus economias de escala para un mayor flujo de informacion.

3.10 Servicios de asesoramiento e intermediacion y otros servicios financieros auxiliares
con inclusiéon de informes y andlisis de crédito, estudios y asesoramiento
sobre inversiones y carteras de valores, y asesoramiento sobre adquisiciones
y sobre restructuracion y estrategia de las empresas

éQuién lo presta hoy en dia?

Este servicio lo prestan las corporaciones financieras, las firmas comisionistas de bolsa, entidades de
consultoria, empresas de banca de inversién extranjera, boutiques financieras y personas naturales
independientes con experiencia en el sector bancario o financiero.

ZCoémo se veria afectado el servicio?

Esta actividad de consultoria y asesorfa ya es transnacional. Lo tnico que puede pasar es que
nuevos bancos entren a ofrecer el servicio, y esto puede beneficiar la actividad de ventas, fusiones
y adquisiciones porque pueden traer nuevos compradores y vendedores.

20 Hay que tener en cuenta que los sistemas de pago de bajo valor se han regulado en el Decreto 1400 de 2005.
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En el espacio de los sindicados, en general cuando se requieren en dolares, las empresas colombia-
nas mas que lideres son simplemente compradoras de riesgo crediticio, por lo cual la situacion no
variara de modo sustancial.

En el caso de sindicados de pesos se cree que existiran dos efectos:

o El aspecto legal y formal de la estructura se volvera mas internacional y complejo, por lo
que requerird mayores costos especialmente legales en la elaboracién de los contratos.

+  En el aspecto de disponibilidad de recursos, dependiendo del apetito por riesgo moneda y
su capacidad de captar en pesos, las nuevas entidades del mercado que entren como
sucursales pueden dinamizar el mercado y hacer que las colocaciones locales no dependan
tan marcadamente de los grupos financieros grandes.

4. Estado de las negociaciones en el momento
de publicacién de este trabajo

A continuacion se elabora una breve sintesis de lo que ha ocurrido hasta el momento en las Rondas
de Negociaciones del TLC Colombia-Estados Unidos. La base para la construccion de esta seccion
son los informes que el equipo negociador ha suministrado al sector privado durante las instancias
de preparacién técnica de las rondas.

4.1 Presencia comercial

Estados Unidos ha planteado en su listado de solicitudes una mayor liberalizacién de los mecanis-
mos de presencia comercial de las entidades financieras del exterior. En ese sentido, la peticion
estadounidense se centra en eliminar aquellas restricciones que impiden la entrada de entidades
financieras del exterior. En este orden de ideas, el articulo 4 del texto base para Colombia (similar al
texto del Cafta, y el TLC con Chile) sefiala que “Las partes deberan abstenerse de adoptar o man-
tener con respecto a las instituciones financieras(...) medidas que(...) restrinjan o requieran tipos
especificos de forma juridica o la necesidad de consorcios a través de los cuales una institucion
financiera podra suministrar un servicio financiero”.

Asi las cosas, se entiende que todo tipo de “instituciones financieras" incluye establecimientos de
crédito, sociedades de servicios financieros, companias de seguros y reaseguros, bolsa, sociedades
comisionistas de bolsa. Es necesario enfatizar en que, al igual que en los demés TLC, la peticion es
contar con sucursales apalancadas con el capital de la casa matriz.

Sobre este punto, Colombia ha presentado una serie de consideraciones que bien vale la pena
destacar. Actualmente el establecimiento es mediante sociedad anonima o entidad cooperativa. Se
ha sugerido una nueva forma juridica de prestacién del servicio bajo la modalidad de sucursal,
siempre y cuando se cumplan las siguientes condiciones minimas:

¢ Respaldo de un capital minimo real y monetizado en Colombia.

« Derecho de preferencia para los clientes y demas acreedores de la sucursal en Colombia.
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 Régimen de relaciones con su respectiva casa matriz.

«  Cumplimiento de las mismas normas que rigen para las entidades legalmente establecidas
en Colombia.

e Sujecién a la regulacion y supervision de las autoridades colombianas.

«  Cumplimiento de las normas y autoridades tributarias en Colombia.

Frente a la negociacién, Colombia hizo una propuesta en la cual se presentan los siguientes puntos
a las sucursales de entidades extranjeras del exterior, tanto bancarias como de seguros:

a)

b)

)

Exigir a las sucursales las mismas obligaciones que se exigen o se lleguen a exigir a los bancos
y compafifas de seguros constituidos conforme a la ley colombiana.

Admitir o negar el establecimiento de sucursales de bancos y compaiifas de seguros bajo el princi-
pio de reciprocidad en el acceso a los mercados del banco o de la compaia de seguros de origen.

Exigir que exista previamente un memorando de entendimiento entre los supervisores respec-
tivos que garantice el intercambio de informacion entre las partes.

d) Exigir que el banco o la compafiia de seguros cumpla los requerimientos de regulacion y super-

e)

f)

g)

h)
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visién prudencial en su pais de origen, de acuerdo con las précticas internacionales.

Exigir que los actos y contratos que celebren las sucursales de bancos o compafiias de seguros
extranjeras en Colombia y que hayan de surtir efectos en el pais se sometan a las leyes y
autoridades de Colombia.

Expedir la regulacion aplicable a las sucursales a que se refiere esta seccion, la cual podra
contemplar, entre otros aspectos, su estructura y caracteristicas; el régimen de licenciamiento;
el régimen patrimonial, incluyendo requisitos de capital, patrimonio técnico y margen de sol-
vencia: su relacién con la casa matriz; sus inversiones; su contabilidad; la responsabilidad de
sus administradores: las operaciones autorizadas, entre éstas las operaciones con la banca cen-
tral; y su responsabilidad frente a acreedores locales. En el caso de sucursales de compaias de
seguros, podra regularse ademas el régimen de las reservas técnicas de dichas sucursales.

Exigir que el capital, en el caso de los bancos, y el capital y las reservas técnicas, en el caso de
las companfas de seguros del exterior que se asignen a sus sucursales en Colombia, deban
incorporarse efectivamente en el pais y convertirse a moneda nacional, de conformidad con las
disposiciones que sobre la materia contemple la ley local.

Exigir que toda capitalizacion posterior, en el caso de los bancos, o toda capitalizacién o aumento
de reservas, en el caso de aseguradoras, tengan el mismo tratamiento que el capital y reservas
iniciales.

Exigir que para efectos de las transacciones entre una sucursal establecida en Colombia y su
casa matriz u otras compafias relacionadas, cada una de estas entidades se considere una
institucién independiente. Sin perjuicio de lo anterior, la oficina matriz de la entidad extranjera
responderd por las obligaciones contraidas por la sucursal en el pais.
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j)  Exigir que los propietarios y representantes de las sucursales establecidas en Colombia cumplan
con los requisitos de solvencia e integridad moral que establece la ley en Colombia para los
accionistas de entidades financieras constituidas en Colombia.

k)  Establecer que las sucursales constituidas en Colombia podran efectuar remesas de sus utilida-
des liquidas, siempre que no presenten deficiencias en el margen de solvencia y demds requisi-
tos de capital contemplados en la regulacién local y, en el caso de las sucursales de aseguradoras,
cuando no registre un déficit de inversiones de sus reservas técnicas que pueda entrafiar el
incumplimiento de sus obligaciones contractuales, ni un déficit en su margen de solvencia o
patrimonio técnico que implique una cobertura insuficiente de la desviacién de siniestralidad y
demds riesgos que puedan presentarse en su operacion.

4.2 Comercio transfronterizo

De acuerdo con las negociaciones hechas entre Colombia y Estados Unidos, el comercio
transfronterizo de servicios financieros excluidos los seguros, se encuentra en gran parte resuelto y
s6lo estd pendiente por determinar el alcance de algunas definiciones.

Aligual que enlos tratados de libre comercio celebrados por Estados Unidos con otros paisesdelaregion,
enlas disciplinas generales del capitulo de servicios financieros se ha previsto que cada pais permita a
los proveedores de servicios financieros del otro pais el suministro de los servicios especificados en el
anexo que se elabore para el efecto, en términos y condiciones que otorguen trato nacional.

Lo anterior significa que las entidades financieras de Estados Unidos que quieran prestar sus servi-
cios en territorio nacional sin necesidad de desplazarse o hacer presencia comercial, podran hacerlo
s6lo respecto de aquellos servicios que de manera expresa se hayan sefialado en el texto del trata-
do. Esto es lo que se denomina generalmente lista positiva. Por tanto, los servicios que no queden
incluidos en ella se entienden excluidos del dmbito de aplicacién del tratado y su prestacién me-
diante este modo constituird una violacién del mismo.

El gobierno nacional ha incluido sélo en dicha lista la prestacion de tres servicios financieros?' a
través de tal modalidad:

1. Suministro y transferencia de informacién financiera.

2. Procesamiento de datos financieros y software relacionado.

3. Asesoria y otros servicios financieros auxiliares, con exclusién de la intermediacion y los

informes y analisis de crédito.

No obstante, cada uno de estos servicios financieros tiene prevista alguna aclaracién o limitacion a
su ambito de aplicacién.

#' Servicios bancarios y demas servicios financieros, excluidos los seguros. Aunque en nuestro ordenamiento juridico los
servicios enlistados no se consideran producto del desarrollo de una actividad financiera, su inclusion en el tratado
obedece a que el anexo de servicios financieros del AGCS los prevé como tales.
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En relacidn con el suministro de informacién financiera y el procesamiento de datos financieros se
advierte que cuando éstos contengan informacién personal, su tratamiento se hard de acuerdo con
la legislacién colombiana que regula la proteccion de dicha informacion. Asi mismo, precisa que entre
los servicios sefialados no se entiende incluido el suministro de una plataforma de negociacién elec-
trénica o fisica.

En cuanto a la asesoria y los servicios financieros auxiliares, aclara que no constituyen por si mismos
compromiso ni deben entenderse como un compromiso por parte del pais de permitir el suministro
o0 promocién en nuestro territorio de los demds servicios financieros que no se incluyen en el anexo.
No obstante, sefiala que en el evento de que después de la entrada en vigor del tratado Colombia
permita que los informes y anélisis de crédito sean suministrados por proveedores transfronterizos
de servicios financieros, les otorgara trato nacional. Ello no implica que el pafs no pueda posterior-
mente restringir o prohibir esta actividad de nuevo.

En términos practicos, lo previsto en el anexo del capitulo sélo tiene efectos en actividades que no
se consideran financieras en el orden interno, pero que si representan un gran soporte para el
desarrollo de las mismas, como es el caso de las bases de datos.

En la medida en que su ejercicio no esta regulado ni supervisado en la actualidad, su situacién no cam-
biaré radicalmente con la firma del tratado, pues la forma y el alcance de estos servicios han sido el
resultado de la libre iniciativa privada. Sin embargo, por la dindmica empresarial y de negocios de
Estados Unidos, pueden surgir grandes riesgos que en estos momentos resultan dificiles de prever.

Durante el desarrollo de las discusiones, algunos de los temas que mas debate han suscitado por su
impacto en el mercado nacional son los siguientes:

Instrumentos financieros

Para efectos de este tema Colombia considera conveniente que se establezca una definicion de
instrumento financiero, lo cual serfa importante para efectos de poder exigir un registro. La idea del
gobierno es que Estados Unidos acepte que “instrumento financiero” es todo aquello que resulta
de la prestacion de un servicio financiero. De todas maneras, el propésito es que la definicion
incluya un listado enunciativo y no taxativo de aquellos papeles que se considerarian instrumentos
financieros, con el fin de permitir que los que surjan en el futuro queden comprendidos en la
definicion.

Bases de datos

En consideracion a las garantias constitucionales de los derechos fundamentales involucrados en el
suministro y transferencia de informacién, como en el procesamiento de datos financieros®, el
gobierno determiné que la prestacién del comercio transfronterizo de esta clase de servicios se
debe hacer con arreglo a la legislacién colombiana. Esto garantiza la efectiva proteccion de los
derechos de las personas y ofrece mayor seguridad juridica a los potenciales prestadores. No obs-
tante, la aclaracién queda corta en el sentido de que no hay una ley que regule las bases de datos,
por el contrario, el desarrollo juridico que ha habido en torno a este tema ha sido en virtud de la
jurisprudencia, especialmente la de la Corte Constitucional.

2 Derecho de habeas data a la informacion, al buen nombre, a la intimidad, entre otros.
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Sistema de tarjetas crédito o débito”,*

En alglin momento de la negociacion hubo el temor de que, por medio del procesamiento de datos
financieros, ingresaran al pafs nuevas entidades adquirentes que ejecutaran directamente la opera-
cién de compensacién con los comercios. Con todo, la aclaracién del anexo en el sentido de que no
se encuentra incluido en estos servicios el suministro de una plataforma de negociacion electronica
o fisica, impide que a través de éstos se llegue a prestar la compensacion y liquidacion de tarjetas
crédito o débito.

Por otra parte, en las disciplinas generales del capitulo de servicios financieros se establece otra for-
ma de comercio transfronterizo, mediante la cual las personas localizadas en un pais y sus nacionales,
dondequiera que se encuentren, podran contratar con entidades financieras del otro pais que no estén
localizadas en su territorio, sin que ello implique autorizacién para hacer negocios o anunciarse en
su territorio.

Esto, en otras palabras, permite que una persona en Colombia o un colombiano en cualquier parte
del mundo pueda abrir y tener depdsitos u obtener créditos de entidades financieras de Estados Unidos
sin necesidad de desplazarse. Aunque lo anterior suena bastante arriesgado, lo cierto es que a partir
de la Ley 9 de 1991 tal modalidad de comercio esta permitida para los nacionales colombianos y los
residentes en el pafs, quienes pueden tener inversiones y activos sin limitaciones en el exterior. Igual-
mente, les ha permitido realizar operaciones de endeudamiento externo segln las disposiciones de
la Resolucion 8 de 2000 de la junta directiva del Banco de la Republica, previo el registro de las entidades
financieras del exterior.

Lo anterior no obsta para afirmar que los adelantos tecnoldgicos en telecomunicaciones y transpor-
te, que facilitan el acercamiento de las personas, hagan que cada dia esta clase de comercio cobre
mayor relevancia y, sin duda alguna, tenga un crecimiento que en los préximos anos sea una
variable importante en el mercado de servicios financieros.

Ahora bien, con la premisa de que es la persona quien origina el contacto comercial y no la entidad
financiera ubicada en Estados Unidos, cuestién que en la practica resulta dificil de demostrar, en el
texto del tratado se establece con mucho tino la posibilidad de que el gobierno permita o no a las
entidades del exterior hacer negocios o anunciarse en el pais, y que cada pais defina el alcance de
dichas expresiones.

El gobierno nacional mediante el Decreto 2951, de 13 de septiembre de 2004, que reglamenta la
actividad de las oficinas de representacion de instituciones financieras y de reaseguros del exterior,
ya se ocupd de este modo de comercio. Por una parte, no exige la apertura de una oficina de
representacion para las entidades financieras del exterior que sean contactadas desde Colombia
pero tampoco les permite anunciarse. En efecto, sefala en su articulo 2°, referente a las excepcio-
nes al régimen de apertura, lo siguiente:

22 De acuerdo con la Ley 795 de 2003, articulo 72, paragrafo 1, las sociedades administradoras de tarjetas crédito o
débito podréan ser sometidas a la inspeccion, vigilancia y control de la Superintendencia Bancaria, segun lo establezca
el gobierno nacional mediante normas de caracter general.

24 | gobierno nacional regulé las sociedades administradoras de tarjetas crédito o débito mediante el Decreto 1400 de
2005, “por el cual se someten a inspeccion, vigilancia y control las entidades que administren sistemas de bajo valor
y se dictan otras disposiciones”.
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"5 La institucion financiera del exterior a la que un residente en el pais le haya requerido la presta-
cién de servicios financieros, siempre y cuando la relacion se haya iniciado por iniciativa o a peticion
del residente y sin que haya mediado, para el efecto, alglin acto de promocion o de publicidad por
parte de la institucién financiera del exterior en territorio colombiano o dirigida a sus residentes”.

Y en cuanto al alcance de las expresiones “hacer negocios” o “anunciarse”, el mismo decreto, en el
paragrafo 1° del articulo 1°, define la segunda de ellas asi, si asimilamos este término a las expresio-
nes “promocion” o "publicidad"”:

“Para los efectos de este decreto, se entiende por ‘promocién’ o ‘publicidad” cualquier comunica-
cién o mensaje, originado por las entidades a que se refiere el presente articulo, realizado personal-
mente o utilizando cualquier medio de comunicacion, sea este masivo o no, destinado a iniciar,
directa o indirectamente, actividades financieras”.

Falta que nuestro ordenamiento juridico defina qué se debe entender por hacer negocios para
conocer en su integridad el alcance de los compromisos que el pais esta asumiendo en este modo
de comercio transfronterizo.

Finalmente, el texto del articulo de las disciplinas generales contempla la posibilidad de que cada
pais pueda exigir el registro de los proveedores transfronterizos de servicios financieros del otro
pais y de instrumentos financieros.

En desarrollo de esta prevision, en el anexo del capitulo se establece y para todos los servicios
financieros previstos en él, dos condiciones que el gobierno nacional podra exigir para su efectiva
prestacion:

1. Someter a los proveedores de servicios transfronterizos a requisitos regulatorios y de registro.

2. Exigir de manera previa el establecimiento de una oficina de representacion en Colombia
o la celebracién de un contrato de corresponsalia, de acuerdo con la ley.

En cuanto al primero de los requisitos, atn esta por definir el alcance del mismo, puesto que para
Estados Unidos registro puede implicar un proceso largo para obtener la autorizacion para estable-
cerse alli, o cumplir con unos requisitos objetivos dentro de un proceso de licenciamiento, o la
simple inscripcién en un listado publico. Colombia, en cambio, considera que por registro debe
entenderse la primera de las aproximaciones antes sefaladas.

En relacién con el segundo, es pertinente resaltar lo previsto en el Decreto 2951 de 2004 ya men-
cionado, cuyo contenido es concordante con lo anterior. Veamos:

“Articulo 1° Régimen de apertura.

)

Las instituciones financieras del exterior que no tengan establecida una oficina de representacion
en Colombia deberan abstenerse de realizar actos de promocién o de publicidad de sus servicios en
territorio colombiano o a sus residentes, so pena de las sanciones que correspondan. En consecuen-
cia, dichas instituciones no podran:
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a) Enviar empleados o representantes a territorio colombiano o contratar personas que se en-
cuentren residenciadas en territorio colombiano para que realicen labores de promocién o de
publicidad respecto de la institucion financiera o acerca de sus servicios.

b) Realizar, directa o indirectamente, actos de promocién o de publicidad en territorio colombiano
0 a sus residentes, de la institucidn o de sus servicios".

En otras palabras, si las entidades financieras del exterior, entre estas las de Estados Unidos, no
establecen oficinas de representacion, les estd prohibido enviar personas a nuestro pais para pro-
mover o publicitar sus servicios y mucho menos hacerlo directamente; es decir, el modo cuatro de
prestacion de servicios dentro de un acuerdo de libre comercio queda supeditado al establecimien-
to de una oficina de representacion.

Conclusion

Contrario a lo que sucede en la mayor parte de los pafses de la regién, Colombia no registra una
presencia masiva de entidades financieras del exterior, lo que podria llevar a creer que los compro-
misos que el pais esta asumiendo en la negociacion del TLC significaran un cambio drastico en la
composicién del sector financiero y en la manera como se lleva a cabo la actividad crediticia.

Sin embargo, ello no resulta del todo cierto si se tiene en cuenta que desde 1990 el sector esta
totalmente abierto a la inversién extranjera, a través de la constitucion de filiales o subsidiarias.

El hecho de que la inversién extranjera en el sector financiero no haya sobrepasado el 20% de los
activos de todas las entidades en estos Gltimos afios obedece a muchos més factores que la restric-
cién legal de constituir sucursales de entidades financieras del exterior. Por tanto, permitir en nues-
tro ordenamiento interno esta nueva figura juridica no representa un alto riesgo para la competitividad
y productividad del sector, maxime cuando las condiciones en las cuales se deberan constituir impli-
can el cumplimiento de una serie de requisitos igual de exigentes que los de una filial o subsidiaria.

En cuanto al comercio transfronterizo es indudable que el pais consolida en el TLC la situacion que
ya presenta desde afios atras. Por un lado, los servicios financieros cuya prestacién se permitird
desde el exterior no se consideran tales en nuestra legislacion, por lo que en la actualidad su sumi-
nistro no tiene restriccion alguna. Igual sucede con la posibilidad de que los nacionales puedan abrir
cuentas y endeudarse en el exterior.

Quizas lo tnico que falta por definir, y cuya regulacion resulta pertinente para impedir que por dicho
camino las entidades financieras del exterior presten sus servicios en Colombia sin necesidad de tras-
ladarse o constituir una sucursal, es lo relacionado con el alcance juridico de la expresion “hacer
negocios”.
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C. ANEXO

Cuadro 1. Rubros de la balanza de pagos
de acuerdo con el FMI y la clasificaciéon de la Unién Europea (UE)

Fuente de préstamo

Cddigo UEl Nombre del rubro ‘ Componentes
71100 Intermediacion de servicios financieros, Servicios de depésito del banco central.
excepto en inversion de banca, Servicios de administracién de reservas del banco central.
servicios de seguros y pensiones. Servicios de depdsitos.
Servicios de otros depositos de banca.
Servicios de otros depositos.
Servicios de préstamos hipotecarios.
Servicios de préstamos personales a plazos.
Servicios de tarjetas de crédito.
Servicios de otros créditos.
Servicios de intermediacion.
71200 Servicios de inversion de banca. Servicios de intermediacion.
71511 Servicios de fusiones y adquisiciones. Servicios de intermediacion.
71512 Servicios de finanzas corporativas Servicios de intermediacién.
y capital - riesgo.
71519 Otros servicios relacionados Servicios de intermediacion.
con la inversion de banca.
71521 Servicios de corretaje de titulos. Servicios de corredores.
71522 Servicios de corretaje de materias primas. ~ Otros servicios relacionados con el mercado de valores.
71523 Servicios de liquidacién y tramitacion Servicios de emision y registro de titulos.
de transacciones de titulos.
Otros servicios relacionados con el mercado de valores.
71531* | Servicios de administracion de portafolios. ~ Servicios de administracién de portafolios.
71532 Servicios fiduciarios. Servicios de inversiones de fiducia definidas.
Servicios de patrimonios auténomos.
Servicios de inversiones de fiducia indefinidas,
y otros servicios patrimonios auténomos.
71533 Servicios de custodia. Otros servicios administrativos del mercado financiero.
71541 Servicios operacionales del mercado Servicios operacionales del mercado financiero.
financiero.
71542 Servicios regulatorios del mercado Servicios regulatorios del mercado financiero.
financiero.
71549 Otros servicios administrativos del Otros servicios administrativos del mercado financiero.
mercado financiero.
71551 Servicios de consultoria financiera. Servicios de consultoria financiera.
71552 Servicios de divisas. Servicios de divisas.
71553 Servicios de transacciones financieras Otros servicios auxiliares para la intermediacion
y de custodia de administracion financiera.
de titulos valores.
71559 Otros servicios auxiliares para la Servicios de emision monetaria diferente de la del
intermediacién financiera. banco central.
Servicios de corretaje de préstamos.
Otros servicios auxiliares para la intermediacion financiera.
85400* | Servicio de packaging Servicios de packing monetario.
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Cuadro 2. Compromisos del Acuerdo General de Servicios
Financieros (AGCS) de importancia operacional para el FMI

Compromiso

Aspectos claves

domeéstica

5. Medidas
prudenciales

6. Reconocimien-
to de creden-
ciales

7. Pagosy
transferencias
actuales

8. Restricciones a
la cuenta de
capital

9. Restricciones
para proteger
la balanza de

pagos

10. Exencion para
los gastos del
gobierno

11. Exencion para
los servicios
del gobierno

nancieros debera administrarse de una manera razonable, objetiva e
imparcial.

Los miembros podran tomar medidas prudenciales para proteger a los
inversionistas y depositantes, o para asegurar la integridad y estabili-
dad del sistema financiero.

Si las calificaciones, experiencias y licencias adquiridas por un oferente
de los servicios financieros son reconocidas por otro miembro, esto
debe hacerse de una manera tal que no imponga ninguna restriccion al
intercambio de servicios financieros con otros miembros.

Los miembros no podran aplicar ninguna restriccion a las transferencias
internacionales ni pagos para transacciones actuales, en sectores don-
de se hayan hecho compromisos, excepto en el caso en el que haya
restricciones para salvaguardar la balanza de pagos.

Los miembros son libres de usar acciones de intercambio que estén de
conformidad con el FMI sobre el manejo de la balanza de pagos. Nin-
gln miembro podréa imponer restricciones, en ninguna transaccién de
capital, que sean inconsistentes con sus compromisos especificos, ex-
cepto en el caso en el que se quiera proteger la balanza de pagos, o
que haya un requerimiento especial del FMI.

En la eventualidad de tener dificultades con la balanza de pagos o las
finanzas externas, los miembros podran adoptar o mantener restriccio-
nes en el intercambio de servicios financieros, toda vez que dicho inter-
cambio esta contemplado bajo ciertos compromisos especificos.

Dichas restricciones, sin embargo, deberan estar de conformidad con
los articulos de compromisos del FMI.

El NMF del AGCS, el acceso a mercado y las provisiones del trato na-
cional no aplican para los gastos del gobierno.

Las actividades realizadas por el banco central, la autoridad monetaria,
o por cualquier otra entidad publica encargada de las politicas moneta-
rias o de tipo de cambio, y las actividades relacionadas con el seguro
social, con el sistema de pensiones publicas, o cualquier otra actividad
realizada por alguna entidad publica, que esté relacionada con los re-
cursos puUblicos del gobierno, estaran excluidas del AGCS.

Compromisos Aplica al intercambio en los servicios financieros Referencia
generales en todos los sectores modos
1. Trato nacion Obligacién general que garantiza que no haya discriminacion entre los  AGCS, art. II
mas favorecida | servicios extranjeros y los proveedores de servicios. Cuando un miem-
(NMF) bro del AGCS haga acuerdos con alglin otro, deberd dar un trato no
menos favorable que el que le daria a otro pais, con respecto a los
servicios financieros y sus proveedores.
2. Transparencia Los miembros deberdn publicar la regulacién doméstica y los acuerdos ~ AGCS, art. Il
internacionales si éstos afectan el intercambio de servicios financieros.
Los miembros deberan notificar al Consulado para Intercambio de Ser-
vicios de cualquier cambio significativo que haya en la regulacién, pero
no es necesario informar cierto tipo de informacién confidencial.
3. Integracion Los beneficios del intercambio de servicios financieros adquiridos por  AGCS, art. V
econémica los paises miembros de los acuerdos de intercambio regional no tienen
que extenderse a otros paises bajo el esquema de NMF.
4. Regulacion La regulacién doméstica que afecte el intercambio de los servicios fi-  AGCS, art. VI

Anexo de los servi-
cios financieros, art.
2(a)

AGCS, art. VII

AGCS, art. XI: 1

AGCS, art. XI: 2

AGCS, art. Xl

AGCS, art. Xl

Anexo a servicios fi-
nancieros, art. 1(b)
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Cuadro 2. Compromisos del Acuerdo General de Servicios
Financieros (AGCS) de importancia operacional para el FMI

(Continuacion)

Compromiso

Aspectos claves

mercado
(compromisos
generales)

13. Acceso al
mercado
(compromisos
especificos de
los paises
desarrollados)

14. Trato nacional

15. Trato nacional
(compromisos

desarrollar)

especificos por

clase, salvo cuando estén contempladas en el calendario de los com-
promisos especificos.

Para los nuevos miembros: el trato de NMF y el trato nacional deben
acordarse para proveedores de servicios financieros extranjeros.

Cuando un pais realice acuerdos con otro, sobre servicios financieros y
sus proveedores, debera dar un trato no menos favorable que el que
les da a sus propios servicios y proveedores. Proveedores domésticos e
internacionales deberan tratarse de la misma manera. Ademas, la regu-
lacion y la ley no deberan usarse para hacer que los proveedores ex-
tranjeros sean menos competitivos, en el mercado, que los domésticos.

Los proveedores de servicios financieros extranjeros deberan contar
con la garantia de acceso a los sistemas de pago y liquidacién que sean
operados por las entidades publicas. Asi mismo deberén tener acceso a
las facilidades de refinanciamiento, pero no a la posibilidad de "presta-
mista de Ultima instancia"

Compromisos Aplican sélo a los servicios financieros contenidos Referencia
especificos en el calendario de compromisos de un pais
12. Acceso al Los miembros no podran mantener o adoptar limitaciones de ninguna  AGCS, art. XVI

Compromisos de los
servicios financieros,
art. B

AGCS, art. XVI

Compromisos de los
servicios financieros,
art, €

Fuente: Los resultados del Ronda de Uruguay de Negociaciones de intercambio Multilateral. Textos Legales. Prensa de la Universidad de

Cambridge, 1999.

Cuadro 3. PETICIONES ALCA

Pais

Restricciones Colombia

1. PANAMA

* No imponer ninguna restriccion al establecimiento de presenaa comercial.
e Anular las limitaciones al tipo de entidad legal en términos de tratamiento otorgado.
e No imponer restricciones al modo (4)

2. MEXICO

e No imponer restricciones a nmgun modo de summlstro

3. PARAGUAY Y URUGUAY

 Adquirir compromisos sin limitaciones en los modos My (2)
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Cuadro 4. PETICIONES OMC

Pais

1. NORUEGA
o Eliminar la excepcién de Nacién Mas Fav
rios y financieros.

« Asumir los compromisos de conformidad con el Acuerdo de Compromisos en Servi-
cios Financieros, o materialmente igual.

* Bajo el modo 3 (presencia comercial): Noruega solicita que Colombia elimine el test
de necesidad econémica.

2. PARAGUAY
Para el suministro transfronterizo (modo 1) y el consumo en el extranjero (modo 2) con
respecto a acceso a mercados y trato nacional, solicita la liberalizacion total de los
siguientes servicios:

+ Aceptacién de depositos y otros fondos reembolsables del pblico.

« Préstamos de todo tipo, incluidos, entre otros, créditos personales, créditos hipoteca-
rios, factoring y financiacion de transacciones comerciales.

« Todos los servicios de pago y transferencia monetaria.
o Garantias y compromisos.

orecida en lo que respecta a servicios banca-

Para la presencia comercial (modo 3), en relacion con acceso a mercados, solicita lo

siguiente:

o Aclarar si la prueba de necesidad econdmica esta
articulo VI del AGCS.

« Eliminar la limitacion de que los proveedores de servicios financieros del exterior lo
pueden hacer solo a través de filiales o subsidiarias.

« Especificar los criterios bajo los cuales se concede la autorizacién estatal previa para
prestar los servicios financieros y aclarar si se ajustan a lo dispuesto en el parrafo 4 del
articulo VI del AGCS.

Para la presencia comercial (modo 3) en relacion con trato nacional, solicita que se
elimine la discriminacion en la enajenacion de la participacion estatal en una empresa,
consistente en que se ofrece exclusivamente a personas naturales o juridicas naciona-
les.

Para el suministro transfronterizo (modo 1) y consumo en el extranjero (modo 2), en lo
relativo a acceso a mercados, se solicita consignar compromisos sin limitaciones para los
servicios definidos en los incisos v) a xiv) y setvicios de intermediacion del inciso xvi) del
apartado a) del parrafo 5 del Anexo de servicios financieros del Acuerdo General sobre
el Comercio de Servicios.

4. UNION EUROPEA ]
Contraer los compromisos de acuerdo con el Entendimiento
cios Financieros.

Para la presencia comercial (modo 3), en relaciéon con acceso
siguiente:

« Eliminar la prueba de necesidad econémica.

o Permitir la constitucion de sucursales.

« Concretar los criterios bajo los cuales se concede la autorizacién estatal previa para
prestar los servicios financieros, con el fin de determinar si es una limitacion a este
aspecto.

Para la presencia comercial (modo 3), en relacién con trato nacional, solicita que se eli-

mine la discriminacién en la enajenacién de la participacion estatal en una empresa.

de acuerdo con el parrafo 4 del

de Compromisos en Servi-

a mercados, solicita lo

Restricciones Colombia

Articulos 59 y 60 de la Re-
solucion Externa 8 de 2000
de la junta directiva del Ban-
co Republica. Circular Bési-

ca Juridica de la
Superintendencia Bancaria,
titulo 111, capitulo |, numeral

Articulo 471 del Codigo de
Comercio.

Articulos 53 y 54 del EOSF.

Articulo 60 de la Constitu-
cién Nacional.
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Cuadro 4. PETICIONES OMC

Continuacién

Pais

Restricciones Colombia

4. UNION EUROPEA

total compromiso en materias tales como transmisién de servicios de pagos y dinero;
comercio por cuenta propia o por cuenta de los clientes en el mercado de instrumentos
monetarios; cambios internacionales, manejos de activos, y la compensacion de activos
financieros, etc. Para presencia de personas fisicas (modo 4), comprometerse como se
hizo referencia en los compromisos horizontales.

Para el suministro transfronterizo (modo 1), en lo relativo a acceso a mercados y trato
nacional, solicita consignar compromisos sin limitaciones para provision y transferencia
de informacion financiera y otros servicios financieros auxiliares. Para consumo en el
extranjero (modo 2), en lo relativo a acceso a mercados y trato nacional, solicita consig-
nar compromisos sin limitaciones en todos los subsectores.

Finalmente, solicita eliminar la condicién de reciprocidad que se exige para ingresar al
mercado colombiano.

Ehmmar todas las restricciones en la modahdad 3 (presencna comerual)

Eliminar la restriccion sobre las condiciones especiales en la modalidad 3 (presencia
comercial).

Meéxico presenta una peticion adicional en cuanto a estos servicios: solicita establecer
una fecha para la eliminacion de exenciones al articulo Il (NMF) relativa al acceso al
mercado colombiano mediante la presencia comercial de proveedores extranjeros de
servicios financieros.

Aceptacién de depésitos y otros fondos reembolsables del publico.
Consolidar sin restricciones en la modalidad 1 (suministro transfronterizo).
Consolidar sin restricciones en la modalidad 2 (consumo en el extranjero).
Consolidar sin restncaones en la modalidad 4 (presenaa de personas fisicas).

6. PANAMA

Compromisos horizontales: Revisar todas Ias medldas que afecten el establecnmlento o
arraigo comercial con el objeto de remover tales medidas y hacer referencia explicita a
que las mismas no son aplicables al sector financiero.

Se solicita el retiro de:

* El uso de autorizaciones basadas en consideraciones de interés nacional o publico.

 Consideraciones de efectos adversos sobre importantes sectores sociales, econémi-
cos o culturales.

e El uso de autorizaciones sujetas a discrecionalidad.

e La utilizacién de la designacién de agentes locales como medidas limitativas al tenor
de lo dispuesto en los arts. XVIy XVII.

* El uso de autorizaciones basadas en el "beneficio neto" al pais huésped.

* Eluso de condiciones de ciudadania, nacionalidad y residencia como medidas limitativas
al tenor de lo establecido en los articulos XVI y XVI.

* El otorgamiento de derechos de exclusividad en la prestacién de servicios financieros.
e Limitaciones al tipo de entidad legal en términos del tratamiento otorgado.

Para consumo en el extranjero (modo 2) y presencia comercual (modo 3), adoptar un

Articulo 15 de la Constitu-
cion Nacional.

Circular Bdsica Juridica de la
Superintendencia Bancaria,
titulo I, capitulo IX.

Articulo 69 de la Ley 795 del
2003.

Articulos 59 y 60 de la Re-
solucién Externa 8 de 2000
de la junta directiva del Ban-
co de la Republica. Circular
Bdsica Juridica de la
Superintendencia Bancaria,
titulo Ill, capitulo I, nume-
ral 5.

Articulos 53 y 53 del EOSFE.

Continua en la siguiente pagina
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Cuadro 4. PETICIONES OMC

Continuacion
[ Pais Restricciones Colombiﬂ
4. UNION EUROPEA : T e s T
Los miembros que las medidas inconsistentes con el parrafo Il del AGCS de aplicacion
horizontal excluirdn a los servicios financieros de su ambito de aplicacién. Especialmen-

te las siguientes medidas se aplicaran al sector de servicios financieros sobre la base de
la NMF (nacién mas favorecida?):

 Derecho de establecimiento para personas fisicas y juridicas.

» Facilitacion de procedimientos de acceso para la prestacion de servicios por parte de
personas fisicas y juridicas.

e Autorizacién de compra de bienes inmuebles.

* Aplicacion de medidas tributarias relevantes.

Los anteriores compromisos se aplicaran sin tener en cuenta las medidas enumeradas
en sectores horizontales.

Las barreras a la modalidad 3 (presencia comercial) de la prestacion de servicio se elimi-
nardn, especialmente los requisitos como licencias, y aquellos que afecten la participa-
cién de capitales foraneos.

Los miembros aseguraran la liberalizacién efectiva del comercio transfronterizo y la  Ley 9 de 1991.
totalidad de los compromisos en las modalidades 1 (suministro transfronterizo) y 2
(consumo en el extranjero) de prestacion de servicios.

7. ESTADOS UNIDOS ‘ ‘ e
Que Colombia programe un "itinerario" para cumplir con los compromisos de la OMC.
Que describa claramente y de manera uniforme los servicios del sector financiero, in-

corporando las definiciones del paragrafo 5, items v) a xvi) del Anexo de servicios finan-
cieros del sector o subsector.

En el suministro transfronterizo (modo 1) solicita que, en relacién con acceso a merca-
dos y trato nacional, asuma los compromisos sin limitaciones para la informacién finan-
ciera y los servicios de asesorfa, y para ciertas actividades donde el cliente es considerado
suficientemente preparado para entender cualquier riesgo.

En consumo en el extranjero (modo 2) solicita que, en relacién con acceso a mercados
y trato nacional, se comprometa sin ninguna limitacién en todos los subsectores.

En presencia comercial (modo 3) solicita que, en relacién con acceso a mercados y trato
nacional, se comprometa sin ninguna limitacion en todos los subsectores, especialmen-
te en aquellos que limitan la manera de hacer presencia comercial (subsidiarias, sucur-
sales, join venture), y el nivel de participacion equitativa. Asegurar la proteccion del
derecho de propiedad.

Para estos modos, eliminacion de limitaciones cuantitativas en el nimero de proveedo-
res de servicio en la forma de cuotas numéricas, monopolios o proveedores de servicios
o0 prueba de necesidad econémica.

Para estos modos, eliminacién de cualquier discriminacién entre nacionales y extranje-
ros en relacién con la aplicacion de la ley, reglamentos y practicas.

Para la presencia de personas fisicas (modo 4), compromisos apropiados para la entrada
temporal de personas naturales.

Luego, sefiala las principales barreras para el suministro eficiente de servicios financie-
ros:

Presencia comercial.

o Un tratamiento mas liberal, en consonancia con las normas internacionales sobre el
establecimiento de bancos extranjeros. Actualmente prohibe las sucursales y es muy
restrictivo con las subsidiarias.

e No hay compromisos para la banca o manejo de activos, incluido consumo en el
extranjero (modo 2).

* Requerimientos menos onerosos para los inversionistas institucionales extranjeros.
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