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Asociacion Bancaria y de Entidades Financieras de Colombia, Asobancaria

Intfroduccion

Elsector financiero colombiano ofrece diversas opciones a sus clientes para
efectuar el recaudo de servicios como agua, luz, telefonia fija y celular,
television por cable, gas, colegios, universidades, etc., entre las que se des-
tacan el débito directo, los cajeros automdticos, los audioservicios y el ca-
jero humano. De las alternativas relacionadas, el pago directo en la venta-
nilla de oficina es la modalidad més empleada por los usuarios, por lo cual
una de las prioridades de las instituciones financieras consiste en mejorar y
agilizar estos procedimientos.

Asi, al estandarizar la representacion de la informacién de la factura por
medio de codigos de barras, el sector financiero incrementard la calidad y
eficiencia de las operaciones de recaudo, reducird los errores en la digita-
cién de lainformacidn, y brindard mayor calidad y rapidez en el servicio de
recaudo.

En este documento se presenta la simbologia esténdar de cédigos de barras
para las facturas que recaudan las instituciones financieras, como resultado
del frabgjo conjunto liderado por la Asobancaria y el Instituto Colombiano
de Codificacion y Automatizacion Comercial, IAC, organismo encargado
de la administracién del sistema internacional EAN/UCC. Este estandar se
inform&, consultd y discutid con el Comité de Recaudos de la Asociacién, las
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entidades del sector financiero, las empresas recaudadoras, varios impreso-
res de cédigo de barras y proveedores de equipos especializados.

La adopcién de este estdndar es una recomendacion de la junta direc-
tiva de la Asociacién Bancaria y de Entidades Financieras de Colombia,
Asobancaria, aprobada en su reunién del 10 de febrero de 1999.




Ascciacidn Bancaria y de Enfidades Financieras de Colombia, Asobancaria

La junta directiva de la Asociacion Bancaria
y de Entidades Financieras de Colombia, Asobancaria

Considerando:

Que las entidades financieras miembros de la Asobancaria han venido
trabajando para estandarizar y unificar sus procesos, aplicaciones y sis-
temas, de forma que sean cada vez mds eficientes;

Que la aplicacion de estandares agiliza y facilita la administraciéon y
desarrollo de las aplicaciones de las entidades financieras que realizan
operaciones de recaudo;

Que las entidades financieras miembros de la Asobancaria estan tra-
bajando en la modernizacidn de sus sistemas de recaudos, y que para
ello la tecnologia de cddigo de barras es una valiosa herramienta;

Que el empleo de tecnologia de cddigo de barras aporta beneficios
considerables tanto para las instituciones financieras, como para las
entidades emisoras de facturas;

Que la adopcidn de estdndares internacionales les brinda a las entida-
des financieras y recaudadoras herramientas para competir y partici-
par en una economia global;
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Recomienda adoptar el siguiente estandar para la lectura del cédigo de
barras impreso en las facturas recaudadas por las entidades dfiliadas a la
Asobancaria:

Alcance

El est@ndar definido se refiere al formato, contenido, impresién, ubicaciéony
color de los simbolos de cédigos de barras que representan la informacion
de las facturas recaudadas en las entidades financieras miembros de la
Asobancaria.

Beneficios

El empleo del simbolo de cddigo de barras EAN/UCC-128 en las facturas
genera beneficios fanto para la entidad recaudadora, como para la enti-
dad emisora; es decir, para quien presta servicios, tales como telefonia
celular, television por cable, medicina prepagada, servicios publicos, etc.,
y emite las facturas de cobro segun este estandary las recauda a través de
una entidad financiera.

Para la entidad financiera

e Agilizar las operaciones de recaudo, la verificacion e ingreso de datos,
por medio de la captura de informacién a partir de la lectura de simbo-
los de cédigos de barras estdndares impresos en las facturas de cobro.

e Disminuir el tiempo de atencién en el punto de recaudo.

e Descongestionar el hallbancario.

e Disminuir el nivel de reclamos por captura incorrecta.

e Reducir el manejo de papel y copias de desprendibles.

e Agilizar y mejorar los procesos internos en las oficinas de back office.
e Disminuir el costo de la transaccién de recaudos.

e Garantizar la compatibilidad de sus sistemas de identificacion con los de
las entidades prestatarias de los servicios y sus clientes.

e Adoptarlasimbologia estandar infernacional de coédigos de barras EAN/
UCC-128 para cualquier tipo de recaudo.
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Para la entidad emisora de facturas

e Aumentar la calidad de la informaciéon recibida.
e Disminuir el nivel de los reclamos.

e Agilizar y automatizar el proceso de conciliacién bancaria por concep-
to de recaudos.

o Mejorar el servicio y la atencidn a sus clientes, dado que se disminuyen
los errores y, por consiguiente, los reclamos.

Conceptos basicos

El cédigo de barras es un grupo de barras y espacios rectangulares parale-
los, estructurados segln unas reglas de codificacién o simbologia esténdar,
que representan informacién alfabética o numeérica.

Existen diferentes simbologias para diversas aplicaciones, cada una de ellas
con distintas caracteristicas, tales como EAN/UPC, cédigo 39, Codabar, 12/
5, codigo 93, cddigo EAN/UCC -128. Esta Ultima es la simbologia que hay
que emplear para las facturas de recaudos.

Caddigo de barras

Los cdédigos de barras cumplen con dos funciones especificas: identificar
un servicio o producto, y permitir la captura automatica de la informacion.

El cédigo estd compuesto de dos partes: el cédigo y el simbolo (figura 1). El
simbolo es la representacion del cédigo en barras oscuras y espacios cla-
ros, que permite la captura automdatica de la informacién. Mas adelante se
detalla su estructura.

El codigo es la parte que identifica el servicio, producto o localizacién por
medio de caracteres humanamente legibles. Posteriormente se detallardn
las caracteristicas del codigo.

Figura 1

(415)7701234567897(8020)8000473260(3900)355000(96)19980728 Codlgo
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Estructura del simbolo

La simbologia EAN/UCC-128 pertenece a la clase de simbologias de una
sola linea, continua y de longitud variable.

La estructura general de un simbolo de cédigo de barras con la simbologia
estandar EAN/UCC-128 es la siguiente (ver figura 2).

e Area o zona de silencio izquierda.
e Cardacter de inicio.

e Uno o mas caracteres representando los datos (identificadores de apli-
cacién y datos) y caracteres especiales.

e Cardcter de control.
e Cardcter de parada.

e Area o zona de silencio derecha.

Zona de silencio

Ared libre de interferencias alrededor de un simbolo de cédigo de barras;
en particular, al principio y al final de éste. Esta drea es necesaria para la
correcta lectura del simbolo.

Figura 2
Codigo EAN/UCC-128
Zona de C. inicio Datos y caracteres especiales C. control C. parada Zona de
silencio silencio
L N

[
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Caracter de inicio

Cardcter que determina el tipo o conjunto de caracteres que se representan,
y en la simbologia EAN/UCC-128 puede ser: inicio A, inicio B o inicio C.

Inicio A. Caracter que permite que se simbolicen caracteres alfanuméricos
ASCIl en mayUsculas y caracteres de puntuacion.

Inicio B. Cardcter que permite que se simbolicen caracteres alfanuméricos
ASCIl en mayUsculas y minGsculas, y caracteres de puntuacion.

Inicio C. Cardcter que permite simbolizar Unica y exclusivamente caracte-
res numericos, en pares de 00 a 99. Ademas codifica la informacién numé-
rica de manera que dos digitos de informacion se representen con sélo un
cardcter de simbolo; es decir, permite un juego de simbologia de doble
densidad. El beneficio de tener un cddigo numérico simbolizado en inicio C
es que la longitud del simbolo se reduce. Dado que EAN/UCC-128 define
que cuando se trata de un cédigo numérico se debe emplear siempre el
juego de simbologia C, el estdndar de recaudo debe estar simbolizado
teniendo en cuenta esta simbologia.

Daftos

Los datos simbolizados corresponden a la informacidn relacionada con el
recaudo, tales como identificacion de empresa, referencia del recaudo,
fecha maxima de pago, valor por recaudar, etc. Estos datos también se
representan en el cédigo, es decir, en los caracteres humanamente legibles,
de acuerdo con una estructura especifica.

Caracter especial

Funcién 1. Caracter que, junto con el de inicio, define la simbologia esténdar
EAN/UCC-128. También se usa como separador entre campos, cuando en un
simbolo se concatenan varios campos de longitud variable.

Caracter de confrol (CC)

Cardcter de chequeo calculado a partir de los otros caracteres del simbo-
lo, de acuerdo con un algoritmo definido (ver anexo 3). Su uso es obligato-
rio y se emplea para verificar que el cddigo de barras se ha compuesto y
leido correctamente.
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Caracter de parada (CP)

Cardcter auxiliar que indica el final de un simbolo de cddigo de barrasy se
sitia en el extremo derecho del simbolo.

De acuerdo con lo anterior, la estructura general de un simbolo del estandar
de recaudo estard dada por:

rlnicio C + Funcién 1+ 1As, datos y caracteres especiales ...+ CC + CP J

Es importante sefalar que el cardcter de inicio C, funcién 1y de parada
son codificados e impresos automaticamente por el soffware de genera-
cién de cédigos de barras, previa seleccion de la simbologia EAN/UCC-
128. Estos caracteres van simbolizados, mas no codificados; es decir, van
en las barras pero no en los caracteres humanamente legibles.

Estructura del codigo

Para la identificacion y simbolizacién de la informacion fija (identificacién
de empresa) y variable (valores, nimeros de referencia, fechas de venci-
miento, etc.), la simbologia establece que el codigo se compone de una
cadena de identificadores de aplicacion (IA) y los datos mismos, asi:

r IA+Datos + IA+Datos +... |

Los identificadores de aplicacién (IA) son prefijos empleados para identifi-
car el significado, el fipo de caracteres y la longitud de la cadena de do-
tos que se codifica a contfinuacion. UnlA es un numero estndarde 2,304
digitos, que provee informacion exacta sobre:

e El significado de los datos. Dependiendo del IA empleado se puede
identificar el fipo de datos codificados a continuacion del IA (fecha,
referencia, valor, etc.).

e Eltipo de caracteres: numérico o alfanumérico.

e La longitud de los datos: variable o fija.

El estAndar recomienda que el |A se codifique entre paréntesis en el codi-

go, pero que éstos no sean simbolizados; es decir, que los paréntesis vayan

en el cédigo, mas no en el simbolo.

Por ofra parte, los datos representan la informacién propiamente dicha, la
cual va relacionada con el tipo de IA empleado.

12
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Estructura del cédigo para los recaudos en Colombia

Con el propdsito de cumplir con el esténdar intermnacional y satisfacer las diver-
sas necesidades de las entidades emisoras en Colombia, se ha definido un
estandar paralas facturas de servicios plblicos y otro para los demdis recaudos.

Estructura para factura de servicios pablicos

A continuacioén se muestra la estructura de la informacién que va a simbolizarse:

Campo Nombre Posicidon Longitud Requisito Descripcién
1 Identificador 1-3 3 Obligatorio Se emplea un IA cuyo valor es 415; debe ir
de aplicacién enfre paréntesis.
2 Numero de 4-16 13 Obligatorio Caracteres numéricos otorgados por IAC,
localizaciéon | previa solicitud, que identifican la entidad
EAN-13 emisora, el tipo de servicio facturado vy las
caracteristicas propias de cada convenio.
3 | Identificador 17-20 4 Obligatorio Se emplea un IA cuyo valor es 8020; debe
de aplicacién | irentre paréntesis.
| | I
4 | Referencia | 21..44 Variable | Obligatorio ‘ Caracteres numéricos asignados por la
de pago hasta 24 | enfidad que factura, para identificar
| suusuario o factura.
8 | Identificador ..45..48 4 | Obligatorio i Para facturas en moneda nacional se
| de aplicacién | empleaun IA cuyo valor es 390n; para
[ | ofras monedas se emplea un IA de
‘ valor 391n.
| En ambos casos nrepresenta el nUmero de
cifras decimales. El valor del IA debe ir
entre paréntesis.
6 Cédigo 49151 3 Opcional | Para expresar valores en otras monedas,
de moneda 3 ‘ después del IA anterior se incluye el cédigo
‘ | de moneda, segun la norma ISO 4217, el
i 1 cual es de tres posiciones.
11
| 1
7 Valor por pagar| ..49..62 MN: Obligatorio Dado que se pueden expresar valores con
| | Variable | centavos segn el Ultimo digito del
| | hasta 14 | IA anterior, $250.000,50 se codifica asi:
} (3902) 25000050.
| J‘ ..52..66 OM: Por otra parte, 350,45 chelines austriacos, se
| \ Variable } representa asi: (3912) 04035045, ya que 040
| } hata 15 | eselcodigo SO 4217 de la moneda.
8 Identificador MN:..63..64 2 1 Opcional Se emplea un IA cuyo valor es 96; debe ir
de aplicacién | OM:. 67..68 | entre paréntesis.
9 Fecha maxima| MN.65.72 | 8 | Opcional El formato debe ser AAAAMMDD.
de pago OM:.69.76 |
| | |

MN: Moneda nacional; OM: Otras monedas.
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Estructura para otras facturas

1

Campo Nombre Posicion Longitud Requisito Descripcion
1 Identificador 1-3 3 Obligatorio | Se emplea un IA cuyo valor es 415; debe ir
de aplicacién entre paréntesis.
2 NUmero de 4-16 13 Obligatorio ‘ Caracteres numéricos otorgados por IAC,
localizacion i previo solicitfud, que identifican la entidad
EAN-13 ‘ | | emisora, el fipo de servicio facturado y las
| ‘ corocTensTlcos propias de cada convenio.
| | |
3 |dentificador | 17-20 |4 Obligatorio | Se emplea un IA cuyo valor es 8020; debe ir
de aplicacion } | entre paréntesis.
|
4 Referencia N° 1 21..44 Variable | Obligatorio | Caracteres numéricos asignados por la enti-
hasta 24 dad que factura, para identificar su usuario.
5 |dentificador ..45...48 4 Opcional Se emplea un |A cuyo valor es 8020; debe ir
de aplicacion entfre paréntesis.
6 Referencia N° 2|...49...72 Variable Opcional Caracteres numéricos asignados por la enti-
hasta 24 dad que factura, para identificar su factura.
7 Identificador |..73..76 4 Opcional Para facturas en moneda nacional se em-
de aplicacién plea un IA cuyo valor es 390n; para otras
monedas se emplea un IA de valor 391n.
En ambos casos n representa el nimero de
cifras decimales. El valor del IA debe ir entre
paréntesis.
8 Cbdigo de A7 .19 3 Opcional Para expresar valores en otras monedas,
moneda después del IA anterior se incluye el codigo
de moneda, segun la norma 1ISO 4217, el
| cual es de tres posiciones.
9 | Valor [MN: ..77..90 1 MN: Opcional Dado que se pueden expresar valores con
| por pagar ‘ | Variable centavos segun el Ultimo digito del IA ante-
‘ hasta 14 ’ | rior, $250.000.50 se codifica asi:
| ‘OM /80 QA‘ OoM: | ‘ (3902) 25000080.
l ‘ | variable
‘ ‘ ‘ hasta 15 Por otra parte, 350.45 chelines australianos, se
| | ‘ representa asi: (3912)04035045, ya que 040 es
i ‘ ’ ‘ el codigo 1ISO 4217 de la moneda.
| I
| ‘ \
10 \ Identificador \MN 91.92 | 2 Opcional Se empleard un A cuyo valor es 96; debe ir
‘ de aplicacion OM .95..96 | ‘ ‘ entre paréntesis.
\ 1
1 ‘ Fecha MN 93.. 100‘ 8 | Opcional El formato debe ser AAAAMMDD.
| maxima \OM:..97.. 104 1
| de pago |
|

MN: Moneda nacional; OM: Otras monedas.
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Caracteristicas generales

Para determinar la estructura del cédigo de barras, la entidad facturadora
debe tener en cuenta lo siguiente:

°))

b)

c)

d)

Dentro de esta estructura el campo 2 hace parte de un codigo estadndar
denominado numero de localizacién internacional EAN/UCC, cuya fun-
cién es identificar de manera Unica la entidad emisora y el fipo de ser-
vicio facturado; este nimero incluye un digito de control (ver anexo 1).

Cuando se deseen utilizar los campos opcionales (fechas, valores, refe-
rencias), es obligatorio emplear el identificador de aplicacién corres-
pondiente, situado en el campo anterior. Asi, si una entidad emisora de
facturas incluye la fecha maxima de pago (campo 11), debe adicio-
nar el identificador de aplicacién 96 (campo 10).

Las especificaciones técnicas de la simbologia EAN/UCC-128 deter-
minan que la longitud méaxima del cédigo es 165 mm o 48 caracteres
(incluyendo la funcién 1 como separador), que de acuerdo con la
doble densidad de la simbologia C corresponde a cerca de 96 co-
racteres sencillos. Sin embargo, los lectores de cddigo de barras dis-
ponibles en la actualidad tienen la restriccién de que la longitud del
cddigo de barras no puede exceder de 41 pares de caracteres (inclu-
yendo la funcidon 1 como separador), que segln la doble densidad
del juego de simbologia C equivalen a aproximadamente 82 carac-
teres sencillos.

Por lo anterior, la entidad emisora de facturas diferentes de servicios
publicos debe tener en cuenta que NO puede emplear todos los cam-
pos en su longitud maxima, pues obtendria un cédigo de mds de 106
caracteres, imposible de leer.

La entidad emisora de facturas debe analizar la informacién requerida
y ubicarla en los campos opcionales, ajustdndola en los que poseen
longitud variable, hasta obtener un cédigo de barras de maximo 82
caracteres sencillos, es decir, 41 pares de caracteres, incluyendo la fun-
cién 1 como separador. Asi, por ejemplo, una entidad podrd definir un
codigo con el nUmero de localizacién EAN-13, la referencia de usuario
y lafecha, sinincluir el valor, En el anexo 2 se presentan varios ejemplos
que ilustran algunos casos y longitudes de simbolos para facturas de
empresas de servicios pUblicos y otros conceptos.
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e) Dado que se emplea el juego de simbologia C de doble densidad, es
necesario que el nimero total de caracteres del simbolo sea par. Para
ello, en cada caso se debe ajustar el contenido de los campos de lon-
gitud variable (referencia y valor) y completar el par adicionando un
cero (0) a la izquierda.

f) Lainformacién correspondiente a unasola factura no puede separarse
o dividirse en dos o mdas cddigos; es decir, en una sola linea de codigo
debe incluirse toda la informacién correspondiente a la factura recau-
dada.

Dimensiones

Altura
La altura de cualquier simbolo puede oscilar entre 20y 31,8 mm.

Caracteres propios de la simbologia

Cualquier caracter numérico (incluyendo el de inicio C, funcién 1, controly
de parada) se simboliza o representa medianfe once modulos blancos o
negros; sin embargo, el caracter de parada estd compuesto por frece moé-
dulos.

Es importante sefalar que fres barrasy fres espacios blancos conforman los
once mddulos. Un médulo es la unidad de medida nominal en el caracter
de simbolo: es decir, es un espacio claro u oscuro cuya longitud al 100%
(nominal) corresponde a un milimetro.

La simbologia EAN/UCC-128 determina que las dreas de silencio de izquier-
da y derecha deben fener una longitud minima en medida nominal de 5
mm cada una.

Longitud del simbolo

Dado que se han definido dos estructuras basicas (recaudo de servicios
publicos y otros pagos) y que la informacién que vad simbolizarse es varia-
ble, la longitud del simbolo dependerd de los datos simbolizados.

Sin embargo, la simbologia EAN/UCC-128 determina que Ia longitud fisica
del simbolo, incluyendo las dreas de silencio izquierda y derecha, no pue-
de exceder de 165 mm.

16



Asociacion Bancaria y de Entidades Financieras de Colombia, Asobancaria

Asi mismo, se debe tener en cuenta que la informacidn correspondiente a
una sola factura no puede separarse o dividirse en dos o mds coédigos: esto
es, en una sola linea de cédigo debe incluirse toda la informacidn corres-
pondiente a la factura recaudada (ver Caracteristicas generales).

La férmula empleada para calcular la longitud del simbolo, incluyendo las
dreas de silencio izquierda y derecha, es:

L= (1IN + 66) xR
Donde:
L: Longitud fisica del simbolo. Expresada en milimetros.

N: Numero de caracteres simbolizados. Dada la doble densidad, el nu-
mero maximo de caracteres de datos que se pueden simbolizar es de
41, incluyendo los identificadores de aplicacion y el cardcter funcién 1
cuando se emplea como un separador, y excluyendo los caracteres
inicio C, CC, CP y funcién 1 cuando equivale al comienzo del simbolo.

R: Porcentgje de reduccion. En el tamano nominal cada uno de los mo-
dulos que compone las barras del simbolo mide un milimetro de espe-
sor; cuando se dice que la reduccién es del 25%, significa que cada
modulo mide el 25% de un milimetro. Para el caso de recaudos, la re-
duccidn del cddigo de barras debe oscilar entre 25y 100%.

En el anexo 2 se presentan varios ejemplos que ilustran algunos casos y
longitudes de simbolos para facturas de empresas de servicios publicos, asi
como otros conceptos.

Caracteristicas de las facturas de recaudo

Las facturas deben elaborarse teniendo en cuenta que los datos represen-
tados en los simbolos de cddigos de barras estdndares se leen o capturan
por medio de dispositivos de lectura situados en las entidades recaudadoras,
para lo cual deben cumplir con las siguientes especificaciones:

Tipo de papel

Los requisitos bdsicos que debe cumplir el papel para impresidn del cédigo
de barras estan en el cuadro 1.
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Cuadro 1

Caracteristicas Unidad Valor
Humedad absoluta % 4-6
Humedad relativa % 45 -70 (A)
Masa bdsica g/m? Minimo 50 (B) (D)
Espesor um Minimo 50 (B)
Porosidad Gurley s/ 100 cm?® | 10-100
Porosidad Bentfsen cm?® / min 100 - 1.000
Lisura Gurley s /80 cm? Minimo 35
Lisura Bentsen cm? / min Maximo 280
Resistencia al estallido Kpa Minimo 3.5
Resistencia a la tension direccion DM! KN/m Minimo 3,7 (C)
Resistencia a la tensidn direccién DT? KN/m Minimo 2,1 (C)
Resistencia al rasgado Emendorf direcciéon DM mN Minimo 310 (C)
Resistencia al rasgado Eimendorf direccién DT mN Minimo 372'(C)
Rigidez Taber direccién DM mN *m Minimo 0,2
Rigidez Taber direcciéon DT mN *m Minimo 0,13
Resistencia superficial IGT cm/s Minimo 330
Blancura direccional (Brightness) % Minimo 78
Opacidad Photovolt % Minimo 82

(A)  En equilibrio con el ambiente de trabajo del impresor.
(B) Con tolerancia del +/-5% con respecto al valor nominal
(C) Vdlor vélido para papeles de 75 g/m?2: para otros gramaijes se acordard el valor entre las partes.

(D) Por debajo de 75 g/m?, se recomienda que el area del reverso del sitio donde se imprima el
codigo de barras esté libre.

T Direccidn de Maguinas (DM): Direccién en que corre el papel al fabricarlo, se conoce también
como grano o direccion longitudinal.

2. Direccion Transversal (DT): Direccién perpendicular a la direccidn de maquina donde se fabrica
el papel.

El papel debe tener caracteristicas mecdanicas y superficiales aptas para
imprimir fintas tipograficas, litograficas, flexogrdficas, calcograficas, tintas
semisecas y secas (tintas utilizadas en los sistemas de impresién electros-
tatica de no impacto y en las fotocopiadoras).
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Ubicacién
La ubicacién de los simbolos de codigos de barras debe hacerse como
minimo en dos partes: una en el volante del usuario o titular del pago y otra
en el documento cuyo destinatario es la entidad financiera o Ia emisora. El
codigo de barras no debe invadir los espacios reservados en otras normali-
zaciones.

Impresion del simbolo de cédigos de barras
La impresion debe cumplir con las siguientes especificaciones:

Mecanismos de generacién

La impresidn del simbolo de cédigo de barras debe realizarse con cual-
quier sistema de impresién de no impacto, como Iéser, transferencia térmi-
ca, chorro de tinta u otro.

Tintas

Las fintas utilizadas en la impresidn pueden estar constituidas por pigmentos
orgdnicos o inorgdnicos, y barnices elaborados especialmente para el sis-
tema de impresion en produccién, ya sean tintas de impresién tipograficas,
litogrdficas, flexograficas, calcogréficas, tintas secas o semisecas utilizadas
en impresoras electrénicas de no impacto.

Elfipo de la tinta empleada debe ser convencional y soportar lavados con
detergentes comunes, dcidos y bases, sin presentar virajes considerables
de color, manteniendo uniforme su apariencia.

Contraste de color

En la impresion del codigo de barras se debe tener en cuenta el color de
impresion tanto del simbolo, como del color del fondo, ya que la combina-
cidn de estos dos colores debe generar contraste al dispositivo de lectura
empleado.

En el cuadro 2 se muestran los nUmeros de pantone y las combinaciones de
fondo y simbolo correctas e incorrectas.
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Cuadro 2

Combinaciones correctas

Combinaciones incorrectas

Fondo amarillo - Pantone Yellow C /
Simbolo verde - Pantone 347 C

Fondo rojo — Pantone 485 C /
Simbolo azul - Pantone 2728 C

Fondo naranja - Panfone 138 C /
Simbolo azul - Pantone 2728 C

Fondo rojo — Pantone 485 C /
Simbolo azul — Pantone 2728 C

Fondo blanco /
Simbolo marrén — Pantone 1405 C

Fondo amarillo — Pantone Yellow C /
Simbolo negro

Fondo blanco /
Simbolo negro

Fondo amarillo — Pantone Yellow C /
Simbolo naranja — Pantone 138 C

Fondo verde — Pantone 355 C /
Simbolo negro

Fondo azul - Pantone 2925 C /
Simbolo azul - Pantone 2728 C

Fondo marrén — Pantone 1405 /
Simbolo negro

Fondo violeta — Pantone 2583 C /
Simbolo negro

Fondo marrén - Pantone 1405 /
Simbolo rojo - Pantone 485 C

Fondo blanco /
Simbolo rojo — Pantone 485 C

La combinacion de colores que genera mayor contraste y no presenta pro-

blemas de lectura es fondo blanco y simbolo negro.

El contraste correcto entre el fondo y el simbolo en barras puede verificarse
a través de la medicion de espectrofotometria ACS, de acuerdo con las

normas determinadas en el anexo 4.
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Anexo 1
Cadilculo del digito de control del niimero de localizacién EAN-13

1. Conformar el coddigo del servicio de doce posiciones (nUmero de loca-
lizacién internacional EAN/UCC) con los digitos dados por el IAC.

2. Asignar el factor de peso (31) de derecha a izquierda a cada nUmero
que integra el cdodigo del servicio.

3. Multiplicar cada digito del cédigo con el nUmero respectivo del factor
de peso.

4. Sumar los resultados obtenidos de la multiplicacién anterior.

5. Calcular la diferencia entre la decena superior de la suma anterior y el
resulfado obtenido en la operacién anterior.

6. Elresultado obtenido es el digito de confrol que completa las frece po-
siciones del nUmero de localizacion EAN que se emplea en el campo 2
de la estructura de la informacién que va a simbolizarse (ver Estructura
de codigo para los recaudos en Colombia).

Ejemplo:
Si el AC asigna a una empreso los siguientes doce digitos 770123456789, el

digito de control, que conforma el nimero de localizacién internacional
EAN/UCC, se calcula asi:

7 7 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1. Cédigo asignado
1 3 1 3 1 3 1 3 1 3 1 3 2. Factor de peso 31
7 21 0 3 2 9 4 15 ¢) 21 8 27 3. Resulfado de 1x 2

Suma de los resulfados de cada multiplicacion = 123

Decena superior al resultado de la suma = 130

Diferencia enfre decena superior y resulfado de la suma (130 -123) =7
Asi, el digifo de control para este ejemplo corresponde a 7.

El nimero de localizacion completo es 7701234567897

21



Esténdar del codigo de barras para las facturas recaudadas
por el sector financiero colombiano

Anexo 2
Dimensiones del simbolo del cédigo de barras. Ejemplos

e Caso 1. Empresa de servicios pablicos con referencia de pago de 24
posiciones y valor de 14 caracteres

1. Datos generales

Nuamero de localizacién internacional EAN/UCC: 7707181500017 (frece digitos)

Referencia de pago: 123456789012345678901234 (veinticuatro digitos)
Valor por pagar: $12.345.678.901.234 (catorce digitos, sin centavos)
Fecha méxima de pago: 30 de junio de 1998

2. Estructura del cédigo y simbolo
La estructura del codigo es:
(415)7707181500017(8020) 123456789012345678901234(3900)12345678901234(96) 19980823

De acuerdo con las caracteristicas de la estructura del simbolo y la codifi-
cacién de doble densidad, la estructura del simbolo en barras correspon-
de a:

Inicio C Funciéon 1 41 57 70 71 81 50 00 17 80 20 12 34 5678 90 12 34 56 78 90
12 34 Funcién 1 39 0012 34 5678 90 12 34 Funcidon 1 96 19 98 06 30 CC CP

3. Cdlculo de longitud

Para determinar la longitud del simbolo, se requiere conocer el nUmero de
caracteres simbolizados (N). Vale la pena recordar que segun lo enuncia-
do en la longitud del simbolo, se deben considerar los identificadores de
aplicacion y el cardcter funciéon 1 cuando se emplea como un separador,
y excluir los caracteres inicio C, el cardacter de control (CC), el caracter ce
parada (CP) y funciéon 1 cuando equivale al inicio del simbolo.

Asi, el nUmero de caracteres simbolizados es 36:

10 Ial 12 13 14 17 18 19 20

1 2 3 4 S [} 7 8 Q. 15 16
Inicio C Funcién 1 41 57 70 71 81 50 00 17 80 20 12 34 5678 90 12 34 56 78 90

21 22 23 24 25 26 27 29 30 31 33 34 35 36 37 38

12 34 Funcién 1 39 0012 34 56 iB 90 12 34 Funcién 1 96 19 98 06 30 CC CP

s S 22 - -
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Con unareduccion del 25%, se tiene que la longitud del simbolo es 121 mm,
correspondiente a ((11 x 38 + 66) x 25%).

Servicios publicos con 24 caracteres para identificar al usuario y 14 caracteres para el valor

|

0)123456789012345678901234(3900) 12345678901234(96) 19980630

e Caso 2. Empresa de servicios publicos con referencia de pago de nue-
ve posiciones y valor de siete caracteres

1. Datos generales

NUmero de localizaciéon internacional EAN/UCC: 7707181500017 (trece digitos)

Referencia de pago: 200675436 (nueve digitos)
Valor por pagar: $1.800.765 (siete digitos, sin centavos)
Fecha maxima de pago: 30 de junio de 1998

2. Estructura del cédigo y simbolo
La estructura del cdodigo es:
(415)7707181500017(8020)0200675436 (3900)01800765(96)19980630

De acuerdo con las caracteristicas de la estructura del simbolo y la codifi-
cacién de doble densidad, la estructura del simbolo en barras correspon-
de a la siguiente informacion:

Inicio C Funcién 14157707181 50 0017 8020 02 00 67 54 36 Funcion 139 0001 80 07 65 Funcion 1 96
19 98 06 30 CC CP

3. Cdlculo de longitud
Para determinar la longitud del simbolo, se requiere conocer el nUmero de

caracteres simbolizados (N). Vale la pena recordar que se deben conside-
rar los identificadores de aplicacion y el caracter funcion 1 cuando se em-
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plea como un separador, y excluir los caracteres inicio C, el cardcter de
control (CC), el caracter de parada (CP) y funcién 1 cuando equivale al
comienzo del simbolo.

Asi, el nUmero de caracteres simbolizados es 28:

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1M 12 13 14 15 16 17 18 19

Inicio C Funcion 1 41 87 70 71 8150 00 17 8020 02 00 67 54 36 Funcién 1 39 00 01

20 21 22 23 24 25 20 27 28

80 07 65 Funcion 1 96 19 98 06 30 CC CP

Con unareduccion (R) del 25%, se tiene que la longitud del simbolo es 93,50
mm, puesto que la longitud es (1IN +66) x R) = ((11 x 28 + 66) x 25%).

Servicios publicos con nueve posiciones para identificar al usuario y siete caracteres para el valor

(415)7707181500017(8020)0200675436(3900)01800765(96) 19980630

e Caso 3. Empresa de servicios plblicos con referencia de pago de 24
posiciones y valor de nueve posiciones

1. Datos generales

Numero de localizacion internacional EAN/UCC: 7707181500017 (trece digitos)

Referencia de pago: 123456789012345678901234 (veinticuatro digitos)
Valor por pagar: $389.530.528 (nueve digitos, sin centavos)
Fecha maxima de pago: 30 de junio de 1998

2. Estructura del codigo y simbolo

La estructura del codigo es:

(415)7707181500017(8020)123456789012345678901234(3900)0389530528(96)19980630

De acuerdo con las caracteristicas de la estructura del simbolo y la codifica-
cién de doble densidad, la estructura del simbolo en barras corresponde a:
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Inicio C Funcién 1 41 57 70 71 81 50 00 17 80 20 12 34 56 78 90 12 34 56 7890
12 34 Funcion 1 39 00 03 89 53 05 28 Funcion 1 96 19 98 06 30 cCc CP

3. Cdlculo de longitud

Para determinar la longitud del simbolo, se requiere conocer el nUmero de
caracteres simbolizados (N). Vale la pena recordar que se deben conside-
rar los identificadores de aplicacion y el cardcter funcién 1 cuando se em-
plea como un separador, y excluir los caracteres inicio C, el cardcter de
control (CC), el cardcter de parada (CP) y funcién 1 cuando equivale al
comienzo del simbolo.

Asi, el nUmero de caracteres simbolizados es 36:
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 n 12 13 14 15 16 17 18 19 20
Inicio C Funcién 1 41 57 70 71 81 50 00 17 80 20 12 34 5678 90 12 34 56 78 90

21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 3B M4 3% 36

12 34 Funcion 1 39 00 03 89 53 05 28 Funcidn 1 96 19 98 06 30 CC CP

Con una reduccién del 25%, se tiene que Ia longitud del simbolo es 115,5
mm, correspondiente a ((11 x 36 + 66) x 25%).

Servicios pUblicos con 24 posiciones para identificar al usuario Yy nueve caracteres para el valor

(415)7707181500017(8020) 12345

78901234(3900)0389530528(96) 19980630

® Caso 4. Universidad con referencia de alumno de siete posiciones
1. Datos generales

Ndmero de localizacién internacional EAN/UCC: 7709999000451 (frece digitos)
Referencia: 9327086 (siete digitos)

Valor por pagar: $1.797.000 (siete digitos, sin centavos)

Fecha méaxima de pago: 20 de enero de 1998

— 25



Estandar del codigo de barras para las facturas recaudadas
por el sector financiero colombiano

2. Estructura del cédigo y simbolo
La estructura del coédigo es:
(415)7709999000451(8020)09327086(3900)01797000(96)19980120

De acuerdo con las caracteristicas de la estructura del simbolo y la codifi-
cacion de doble densidad, la esfructura del simbolo en barras correspon-
de a:

Inicio C Funcion 1 41 57 70 99 99 00 04 51 80 20 09 32 70 86 Funcién 1 39 00 01 79
70 00 Funcién 1 96 19 98 01 20 CC CP

3. Cdlculo de longitud

Para determinar la longitud del simbolo, se requiere conocer el numero de
caracteres simbolizados (N). Vale la pena recordar que se deben conside-
rar los identificadores de aplicacion y el cardcter funcion 1 cuando se em-
plea como un separador, y excluir los caracteres inicio C, el cardcter de
control (CC), el cardcter de parada (CP) y funcién 1 cuando equivale adl
inicio del simbolo.

Asi, el nUmero de caracteres simbolizados es 27:

1 2 3 4 5 6 Z 8 9 10 n 12 13 14 15 16 17

Inicio C Funcién 1 41 57 70 99 99 00 04 51 80 20 09 32 70 86 Funcion 1 39 00

18 19 20 21 2 23 24 25 2% 27

01 79 70 00 Funcién 1 96 19 98 01 20 CC CP

Con una reduccién (R) del 25%, se tiene que la longitud delsimbolo es 90,75
mm, correspondiente a ((11 x 27 + 66) x 25%).

Universidad con siete posiciones para identificar al alumno y siete caracteres para el valor

VA

(415)7709999000451(8020)0932708
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® Caso 5. Extractos de tarjeta de crédito, con valor
1. Datos generales

NUmero de localizacién internacional EAN/UCC: 7707175200022 (frece digitos)
Namero de tarjeta: 5406261196733008 (dieciséis digitos)
Valor por pagar: $319.757 (seis digitos, sin centavos)

2. Estructura del codigo y simbolo
La estructura del cédigo es:
(415)7707175200022(8020) 5406261196733008(3900)319757

De acuerdo con las caracteristicas de la estructura del simbolo y la codifi-
cacidon de doble densidad, la estructura del simbolo en barras correspon-
de a la siguiente informacién:

Inicio C Funcién 1 4157 70 71 75 20 00 22 80 2054 06 26 1196 73 30 08 Funcion 1 39
00 31 97 57 CC CP

3. Cdlculo de longitud

Para determinar la longitud del simbolo, se requiere conocer el ntmero de
caracteres simbolizados (N). Vale la pena recordar que se deben conside-
rar los identificadores de aplicacién y el cardcter funcién 1 cuando se em-
plea como un separador, y excluir los caracteres inicio C, el caracter de
control (CC), el cardcter de parada (CP) y funcién 1 cuando equivale al
cmienzo del simbolo.

Asi, el nUmero de caracteres simbolizados es 24:

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 n 12 13 14 15 16 17 18

Inicio C Funcién 1 41 57 70 .71 7520 0022 80 20 54 06 26 1196 73 30 08

19 20 21 22 23 24

Funcién 1 39 00 31 97 57 CC CP

Con una reduccién del 25%, se tiene que la longitud del simbolo es 82,5
mm, correspondiente a ((11 x 24 + 66) x 25%).




Estandar del cédigo de barras para las facturas recaudadas
por el sector financiero colombiano

Extracto tarjeta de crédito con 16 posiciones para identificar el Ne de la tarjeta y sin fecha de vencimiento

0

(415)7707175200022(8020)54062611967330

e Caso 6. Colegio
1. Datos generales

NUmero de localizacién internacional EAN/UCC: 7701234567897 (trece digitos)
Cobdigo del alumno: 892925 (seis digitos)

2. Estructura del codigo y simbolo

La estructura del codigo es:

(415)7701234567897(8020)892925

De acuerdo con las caracteristicas de la estructura del simbolo y la codifi-
cacién de doble densidad, la estructura del simbolo en barras correspon-
de a la siguiente informacion:

Inicio C Funcién 1 4157 7012 34 5678 97 80 20 89 29 25 CC CP
3. Cdlculo de longitud

Para determinar la longitud del simbolo, se requiere conocer el ndmero de
caracteres simbolizados (N). Vale la pena recordar que se deben conside-
rar los identificadores de aplicacion y el cardcter funcion 1 cuando se em-
plea como un separador, y excluir los caracteres inicio C, el caracter de
control (CC), el cardcter de parada (CP) y funcion 1 cuando equivale al
comienzo del simbolo.

Asi, el nimero de caracteres simbolizados es frece:

1 2 3 a 5 6 7 8 9 10 1 12 13

Inicio C Funcién 1 4157 70 12 34 56 78 97 8020 892925 CCCP
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Con unareduccién (R) del 25%, se tiene que la longitud del simbolo es 52 25
mm, correspondiente a ((11 x 13 + 66) x 25%).

Colegio con seis digitos para identificar al alumno y sin valores ni fecha

MWl

(415)7701234567897(8020)892925
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Anexo 3

Cdlculo del cardcter de control de la cadena de datos CC

La simbologia estandar EAN/UCC-128 incluye siempre un caracter de con-
trol del simbolo para todos los datos del simbolo sifuados antes del CP. El
cdlculo de este digito se realiza aplicéndoles el algoritmo de moddulo 103 a
los caracteres del simbolo de codigo de barras. A continuacion se detallan
los pasos que se han de seguir:

Paso 1. A cada cardcter simbolizado se le asigna un valor de acuerdo con

el cuadro 1.
Cuadro 1
Valores de los caracteres simbolizados
Valor Cardcter Valor Carécter Valor Cardcter Valor Cardcter
simbolizado simbolizado simbolizado simbolizado

0 00 26 26 52 52 78 78

1 01 27 27 53 53 79 79

2 02 28 28 54 54 80 80

3 03 29 29 55 55 81 81

4 04 30 30 56 56 82 82

5 05 31 31 57 57 83 83

6 06 32 32 58 58 84 84

7 07 33 33 59 59 85 85

8 08 34 34 60 60 86 86

9 09 35 35 61 61 87 87
10 10 36 36 62 62 88 88
11 11 37 37 63 63 89 89
12 12 38 38 64 64 Q0 Q0
13 173 39 39 65 65 91 91
14 14 40 40 66 66 92 92
15 15 41 41 67 67 93 93
16 16 42 42 68 68 94 94
17 17 43 43 69 69 95 95
18 18 44 44 70 70 96 96
19 19 45 45 71 71 Q7 97
20 20 46 46 72 42 98 98
21 21 47 47 ‘ 73 73 99 99
22 22 48 48 | 74 74 102 Funcioén 1
23 23 49 49 .75 75 105 Inicio C
24 24 50 50 l 76 76
25 25 51 51 ‘ 77 77
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Paso 2. A cada posicion delos caracteres simbolizados se le asigna una pon-
deracion. Bl cardeter de inicio tiene una ponderaciéon de 1. Luego,
comenzando a la izquierda con el primer cardcter de simbolo des-
pués del de inicio, las ponderaciones son 1, 2, 3, 4,...n, para los si-
guientes caracteres, pero sin incluir el cardcter de control mismo: n
corresponde alnimero de caracteres simbolizados que representan
los datos y caracteres especiales, sinincluir el de inicio, paraday con-
frol. Es importante recalcar que ambos, el de inicio y el primer cardc-
ter después de éste, tienen una ponderaciéon de 1.

Paso 3. Cada valor de los caracteres simbolizados se multiplica por su pon-
deracion.

Paso 4. Los productos calculados en el paso 3 son sumados.
Paso 5. Lasuma de los productos se divide por 103.

Paso 6. El cardcter de control de la simbologia es aquel que corresponde
al valor del residuo de la division del paso 5.

Es importante senalar que si el valor del residuo es 102, entonces el cardcter
de control es igual a funcidn 1. Ademds, los identificadores de aplicacién
(IA) se consideran como caracteres de datos.

Ejemplo:

1. Datos generales

Empresa de servicios pUblicos con referencia de pago de nueve posicio-
nes,y lasiguiente informacion:

NUmero de localizacion EAN/UCC: 7707181500017 (trece digitos)

Referencia de pago: 200675436 (nueve digitos)
Valor por pagar: $1.800.765 (siete digitos, sin centavos)
Fecha maxima de pago: 30 de junio de 1998

2. Estructura del codigo y simbolo

La esfructura del coédigo es:
(415)7707181500017(8020)0200675436 (3900)01800765(96)19980630

A su vez, la esfructura del simbolo en barras corresponde a la siguiente in-
formacion:
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Estdndar del cédigo de barras para las facturas recaudadas

Inicio C Funcién 1 4157 70 71 81 50 00 17 80 2002 00 67 54 36 Funcién 1 39 00 01 80

por el sector financiero colombiano

07 65 Funcién 1 96 19 98 06 30 CC CP

3. Calculo del digito de control

En el cuadro 2 se presenta la ponderacién de cada cardcter simbolizado,

su valor y la multiplicacién de estos valores.

Cuadro 2
1. Par de datos 2. Vdlor 3. Posicién 4. Valor por posicion
Inicio C 105 1 105
Funcién 1 102 1 102
41 57 2 114
57 57 3 171
70 70 4 280
71 71 5 355
81 81 6 486
50 50 7 350
00 0 8 0
17 17 9 183
80 80 10 800
20 20 11 220
02 2 12 24
00 0 13 0
67 67 14 Q938
54 54 156 810
36 36 16 576
Funcién 1 102 17 1.734
39 39 18 702
00 0 19 0
01 1 20 20
80 80 21 1.680
07 7 22 154
65 65 23 1.495
Funcién 1 102 24 2.448
96 96 25 2.400
19 19 26 494
98 98 27 2.646
06 6 28 168
30 30 29 870

Paso 2. La suma de los productos (columna 4) es 12.375.

Paso 3. La division del resultado anterior entre 103 es 120 y el residuo es quince.

Asi, el valor del digito de control es quince.
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Anexo 4
Espectrofotometria ACS
L a” b* c h
Fondos rojos 1 52,47 53,46 39,53 66,49 36,48
2 60,67 56,29 52,64 77,07 43,08
3 52,70 42,98 40,46 59,03 43,27
Fondos violetas 1 52,69 31,85 -31,65 44,90 315,18
2 563,92 26,81 -27.49 38,40 314,28
3 51,06 25,11 -35,89 43,80 304,98
Fondos azules 1 60,99 -16.26 -38,97 42,23 347,36
2 55,10 -27.21 -49,09 56,12 241,00
3 55,76 -11,34 -47,82 49,15 256,66
Fondos verdes 1 57,59 -53.58 30,07 61,44 150,70
2 53,96 -48,45 19.28 52,14 158,30
3 55,38 -41,30 28,16 49,99 145,71
Fondos amairillos 1 87,69 0,02 97.79 97.79 89,99
2 91.45 7,95 98,07 98,39 85,37
3 90,97 -2,15 104,68 104,70 91,18
Fondos naranjas 1 66,65 26,61 62,34 67,78 66,89
2 72,30 29,45 69,51 75,49 67,04
3 70,34 19,72 69,63 72,37 74,18
Simbolo verde 1 57,34 -54.,96 23,27 59,73 156,96
2 53,20 -46,51 12,18 48,08 165,33
3 53,38 -41,08 17.91 44,81 156,45
Simbolo azul 1 31,51 26,20 -52,74 58,89 296,42
2 28,01 8,13 -56,47 57,05 278,19
3 28,26 22,22 -59,74 63,74 290,40
Simbolo marrén 1 42,07 5,80 20,39 21,20 74,11
2 43,87 8,81 22,31 23,98 68.46
3 43,25 4,43 23,04 23,47 79,12
1 lluminacién D65 102 6.500 °K
2 lluminacién A 102 Tungsteno
3 lluminacién CWF 10¢ Luz dia

L* Luminosidad

a* Eje rojo - verde
b* Eje amarillo - azul
c* Saturacioén

h Tonalidad

A E=5
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Estandar del codigo de barras para las facturas recaudadas

lcontec NTC 3839.

lcontec NTC 3841.

Icontec NTC 3842.

Icontec NTC 4053.

lcontec NTC-EN 796.

por el sector financiero colombiano

Anexo 5
Documentos de consulta

Codigo de barras. Especificaciones de simbologia.
Codigo 128.

Codificacién por barras. Codigo de barras. Termino-
logia.

Codificacién por barras. Especificaciones de simbo-
logia. Descripcién de formato.

Guia de calidad de impresion de codigo de barras.

Codificacién por barras. Identificadores de simbo-
logia.
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Esta recomendacion se fermind de imprimir
en el taller de artes grdficas de la Asociacion Bancaria
y de Entidades Financieras de Colombia
en marzo de 1999.
Santa Fe de Bogotd, D.C., Colombia



